iote gar

Procédure pour faire la
mise a jour d’iotega a distance :

Veuillez lire et suivre les etapes suivantes pour faire la mise & jour & distance
d’'un panneau iotega avec SecureNet.

Etape

- Assurez-vous que le panneau iotega est connecté & Ethernet ou au Wi-Fi et en ligne

- Assurez-vous que les utilisateurs sont au courant que le panneau pourrait étre hors
ligne durant 15 & 20 minutes

- Assurez-vous que le panneau n'est pas armeé et qu’il est branché & une source
d’alimentation CA

Etape 2
- Ouvrez une session sur le portail de I'installateur SmartTech SecureNet
(https://cloud.secure.direct/smarttech/login) et exécutez les sections suivantes :
Accounts > System > SNET> Gateway Status > Firmware Version
- Une boite verte identifiee Update Firmware sera affichée une fois que la mise & jour
sera disponible. Sélectionnez cetfte boite de facon & commencer la mise & jour du
microprogramme.

Informations passerelle

Type de centrale DSC IOTEGA

Systéme ID de la centrale 000000891179

Etat passerelle @

En ligne/hors-ligne En ligne
Date de derniére communication Jul 6 2018 13:25:06 (EDT)
N
Version micralogiciel 1.10.1121.469223 (derniére version 1.10.4141.471092) (IR Ze T AT T}
SN~ —
Version matérielle —_
Panel Revision -
Type de matériel Ethernet
Niveau RSS| (GSM/CDMA) Excellent (20) [INEY

Adresse IP distante 97.68.27.42:60608




L. Misea jour de la passerelle Micrologiciel

Etes-vous sir de vouloir mettre & jour le micrologiciel de cette passerelle depuis 1.01.4001 & 1.10.4141.471092

A 0% terminé

ANNULER METTRE A JOUR MICROLOGICIEL

X, Misea jour de la passerelle Micrologiciel I

Etes-vous slr de vouloir mettre & jour le micrologiciel de cette passerelle depuis 1.01.4001 & 1.10.4141.471082

Téléchargement en cours A 5% terminé

MASQUER

L Misea jour de la passerelle Micrologiciel

Etes-vous sir de vouloir mettre & jour le micrologiciel de cette passerelle depuis 1.01.4001 & 1.10.4141.471092

Mise & jour du micrologiciel terminée. Remargue : La passerelle vérifiera la version de son microlegiciel lorsqu'elle se reconnecte.
100% terminé

TERMINE




ne f0|s la mise a jour du microprogramme completée, veuille
I'étape 2 et vous assurer que la plus récente version est énumereée soL
de microprogramme.

Notes :

- Le panneau sera hors ligne et le clavier local va tourner (indiquant que la mise & jour
du microprogramme est en cours)

- Le téléchargement du microprogramme prend de 2 & 3 minutes

- Linstallation du microprogramme va prendre de 10 & 12 minutes

- Le cycle de mise sous tension du panneau est de 5 minutes (le panneau német aucun
bip durant le cycle de mise sous tension)

- La durée fotale de l'installation est généralement de 15 & 20 minutes
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