DSC iotega™

Installation Guide

You must complete steps 1-4 before powering up the panel
The Installer shall use these instructions in conjunction with the
complete installation manual for this product

Your SmartTech Dealer Portal: cloud.secure.direct/smarttech/
Sign in using the dealer credentials provided by SecureNet Technologies.

You will now create a new “Customer/End-User” account. These steps can be
used as a checklist. Steps 1—4 are applicable for all panel types.

Create an Account by
o expanding the “Accounts”
section in the left side bar.

Select “Search Accounts”
to access all accounts.

& Add Account

Step 1- Account Details

Select "Add Account” in the
top right corner of the main
“Accounts” list panel.

From the "Add Account” screen,
Assign an Account ID and enter
the basic account information. To
assign an account, choose one of
two options:
Auto Assign - Assigns the next
available Account ID within
your dedicated account range.
Manually Enter ID - Enter
the preferred Account ID by
entering the account number -
in the “Account ID” field.

Set the Panel Type to “iotega” for the iotega Panel

All fields marked with an asterisk (*) are required. All details should be of the
property and master account contact. Site Phone may be set as a mobile.

Assign a Service Plan listed that corresponds with the panel gateway
e type you are installing (GSM, LTE, IP or WIFI)
Note: If there is a combination of 2 gateways installed on the panel, select
the service plan based on the cellular communication (GSM or LTE)

Select the Service Plan based on the services to be provided:
Managed Alarm Transport (includes alarm signal forwarding only)
Interactive/Direct Alarm Transport (includes alarm signal forwarding, remote
arm/disarm, notifications, zone status, event history, panel offline supervision)
Complete Interactive (includes all direct alarm transport features, plus Z-Wave
device support, scenes, event schedules, system sabotage protection)
Direct Alarm Transport + Video
Complete Interactive + Video
Stand Alone Video (Up to 4 cameras, 250 event storage & notifications)
Stand Alone Video Plus (Up to 8 cameras, 500 event storage & notifications)

Once you've chosen the service plan, select “Next". ==

If all required fields are complete you will see a
“Complete” confirmation message. Press “Finish”
to add the account.

In the "Account Summary” page. Select “Go Live!”
to start services. This will activate the service R
functionality and start billing.

Note: If you are creating the account in advance or
wish to start services at a later date, do not select
“Go Live" at this point. You can later select “Go Live” at
any point to begin services.

Add a Gateway by selecting “System” in the left side bar. On the “System”
page, select "Add Gateway” to bring up the “Add Gateway" panel.

Set the Panel Type to “iotega” for the iotega Panel

+Add Gateway
Enter the 10-digit ID number
found on the bottom of the panel.

Press "Done” to add the gateway.

From the “Contacts" page, select “Add Contact” and complete the form.

o Create a Master Contact by selecting “Contacts” in the left side bar.
All fields marked with an asterisk (*) are required.

Assign a unique username
and passcode which will
be used for the customer _—

to access both the end- J—

user website and mobile sarome | g0t ows
application.

& Create Contact

Contact info

The username must be
between 3-32 characters
long and can include alpha,
numeric or the '@’ (at), '
(underscore), "/(period)
characters.
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Web Details

The passcode must be
between 6-16 characters S e R
and can contain only alpha or Sea M

numeric characters.

Aarm User

In the "Alarm User” section,
set “User ID" to "Master” and
enter the panel master code.

If you are installing a new panel, the default master panel access
code will be “1234".

Select "Done” to create the master contact. Following the initial activation of
the system, the contact information and panel codes can be edited from the
“Contacts” page in both the dealer portal and end-user customer web portals.

To Install the iotega, first select a suitable location that is a flat, stable
e surface free from vibration and shock. The iotega should be placed
near a power outlet.
Remove the battery access cover on the back of the panel and insert the
battery. For more details, please refer to the installation manual online.

Connect the Ethernet cable to the port on the back of the panel. Connect the
other end of the cable to the wireless router.

Connect the barrel jack of the plug-in adapter to the power connector on the
back of the panel. Route the power cable through the strain relief channel on
the bottom of the panel then plug the adapter into an AC outlet.

The iotega will power up once connected to AC power. The power-up sequence
is as follows:

The integrated keypad numbers illuminate in sequence until the iotega is
powered up.

After approximately 40 seconds the Power LED illuminates.

The Ethernet Link Speed LED illuminates steady green and the Ethernet Link
Activity LED flashes rapidly to indicate that a connection is being made to
the Tyco Cloud.

After several minutes, depending on network speed, the Remote Connection
LED illuminates steady green (or flashing green if installer access window is
enabled), indicating that a connection has been established.

To continue installation, please confirm that you have selected Go Live
on the Account Summary page. You will not be able to bring your iotega
panel online unless this has been selected.

For more information on LED indicators, see “Controls and Indicators”
on page 10 of the iotega installation manual.

When replacing the battery, use battery pack suitable for the application.
Refer to “Specifications” on page 5 of the iotega installation manual.

© 06 @

N

1. Power Connector

2. Ethernet Link Speed LED
3. Ethernet Link Activity LED
4. Ethernet Port
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1. Power LED 6. Cellular Signal Strength LED
2. Ready to Arm LED 7. Remote Connection LED
3. Armed LED 8. Siren

4. Trouble LED
5. WiFi Signal Strength LED

9. Microphone

Verify the iotega Panel communications by reviewing the LED lights
on the iotega panel. Below is the normal operation status.

Power
On steady (green) when AC power is connected

Ready to Arm
On steady (green) when partition is in a ready to arm mode.
No fire or CO alarms are present.

Armed
On steady (red) when partition is armed.
Off when partition is disarmed or audible alarm annunciation is off

Trouble
On steady (yellow) when system troubles are present.

Wi-Fi® Signal Strength

On steady (green) when strong signal connection
On steady (yellow) when weak signal connection
On steady (red) when no signal,

Off when no Wi-Fi detected

Cellular Signal Strength

On steady (green) when strong signal connection

On steady (yellow) when weak signal connection

On steady (red) when no signal or no connection detected

Remote Connection Status

On steady (green) when Link to remote server is active

On flashing (red) when link to remote server is active but has failed to
communicate

Off when link to remote server is not active

Verify the Online Status of
the Panel from the SmartTech
dealer portal.

In the left side bar, navigate to the
“System" page, ensuring the panel is
connected and powered up.

On the “System" page you will see the
current Online/Offline status of the pan
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Enroll Sensors (Zones) and
Peripheral Devices into the
iotega by navigating to the

“iotega Panel Settings” page,
then select "Add Device"

Devices can be enrolled in two ways,
either through Auto Enrollment or by
entering the serial number of the device
into the Add Device by “Serial Number”
form.

To add by Serial Number Form, select
the "Add Device” tool and enter the
serial number of the device in the
serial number field. Once a valid serial
number has been entered, additional
options specific to the device will
populate.

Rename the Zone by entering the desired zone name into the “Label” field.
Select additional zone or device options as desired. Once all options desired

are selected, “Submit” the add device f

To add by Auto Enrollment, select the
“Add Device” tool and turn the Auto
Enroll option ON.

Once Device Auto Enrollis ON, press
and hold the device enroll button until
the LED lights steady and then release
the enroll button while the LED is still
lit. Continue this method enrolling
zones and peripheral devices until
each device has been enrolled.

orm.

Add Device

Serial Number *

Auto Enrll
Auto Enroll OFf

s pmeicontgusion, ZONES

Wireless Keys b owmo

Once enrolled, you

will find the device
enrolled directly under
the respective panel

% settings sub-sections
(zones, wireless keys,
\ wire-free keypads,
sirens).

Navigate to each sub-
section to customize
the device / zones
names and options as
desired.

the system and add devices or cameras via the end-user mobile app

o Your iotega Security System is now setup. You are now able to control
and web portal.

To access the app and web portal, you must use End-User credentials,
such as the Master Contact set up in step 4. The dealer credentials
you used to access the SmartTech Dealer Portal will not work.

For information on using the system, adding Z-Wave devices or
cameras, please refer to the User Guide.

For hardware technical support:

DSC tech support line:

1(800) 387 3630 (U.S. & Canada)

(905) 760 3000 (International)

For software and central station support:

SecureNet tech support line: (866) 832 4232

For additional information, visit securenettech.com



Troubleshooting

If a trouble condition is present on the system, the Trouble light Aturns onand

the system beeps ten times. Troubles can be viewed directly from the iotega
integrated keypad.

View trouble details by pressing [*] 2 on the iotega keypad. The Trouble key
flashes if an access code is needed (required for UL installations).

The iotega displays up to three layers of trouble information. See Table 1-1 for
trouble indications.

The Trouble light flashes once to indicate first layer trouble codes. Two or three
flashes indicate second and third layer codes.

When viewing first layer troubles, one or more numbers are displayed to
indicate trouble types. Press an illuminated number to view available second
layer details.

Press an illuminated number again to view available third layer trouble details. In
the third layer trouble display, a number flashes for each zone or device
experiencing a trouble condition.

The system beeps if no further trouble layers are available.
Press # to return to the previous layer or to exit the Trouble menu.
Example A tamper trouble on zone 5 is shown as follows:

After pressing [*] 2, the number 2 lights up, indicating a zone trouble (see Table
1-1 below). Pressing 2 displays the second trouble layer. The number 3 lights
up, signifying a tamper trouble. Pressing 3 displays the third layer, where the
number 5is lit. This indicates that the sensor on zone 5 has a tamper condition.

Table 1-1 Trouble Indications

15t Layer 2nd | ayer 3" Layer
01 System Trouble 01 AC
02 Battery Trouble
03 Tamper
04 Hardware Fault
05 Loss of Time
06 RF Jam
02 Zone 01 Battery Trouble 1-128
02 Tamper 1-128
03 Fault (Supervision) 1-128
04 Not Networked 1-128
05 Fire/CO Trouble 1-128
03 Siren 01 Future Use 1-16
02 Battery Trouble 1-16
03 Tamper 1-16
04 Fault (Supervision) 1-16
05 Not Networked 1-16

04 Keypad 01 AC 1-9
02 Battery Trouble 1-9
03 Tamper 1-9
04 Fault (Supervision) 1-9
05 Not Networked 1-9
05 Repeater 01 AC 1-8
02 Battery Trouble 1-8
03 Tamper 1-8
04 Fault (Supervision) 1-8
05 Not Networked 1-8
06 RF Jam 1-8
06 Wireless Key 01 Future Use 1-32
02 Battery Trouble 1-32
03 Future Use 1-32
04 Future Use 1-32
05 Not Networked 1-32
07 Communication 01 Receiver Unavailable
02 FTC Trouble receiver 1-4
03 Receiver Supervision Trouble
04 Cellular Trouble
05 Ehternet/WiFi Trouble
06 Remote Shutdown

Limited Warranty

Digital Security Controls warrants the original purchaser thatfor a period of twelve months from e date of p . the pi befree
ofdefects in materials and workmanship under normal use. During the warranty period, Digital Security Controls shall,atits option, repair or
replace any defective productupon return ofthe productioifs factory, atno charge for labour and materials. Any replacementandior repaired
parts are warranted for the remainder ofthe original warranty or ninety (90) days, whichever is longer. The original purchaser mustprompty
notfy Digital Security Controls in wriing thatthere s defectin material or workmanship, such writen notice to be received in all events prior to
expiration ofthe warranty period. There is absolutely no warranty on sofware and all sofware products are sold as a user license under the
terms ofthe software license agreementincluded with the product The Customer assumes allresponsibiliy for the proper selection,
installation, operation and maii ofany products pi omDSC.C p are only warranted to the extentthatthey do
notfunction upon delivery. in such cases, DSC can replace or creditatits option.

International Warranty
The warrantyforinternationalcustomersisthe same asforany customerwithin Canada and the United States,

with tgegxoeption that Digital Security Controls shallnot be responsible forany customsfees, taxes, or VAT that
maybe due.

Warranty Procedure
To obtain service underthiswarranty, please retum the item(s)in question to the point of purchase. All
authorized distributorsand dealershav_eawarrantyBrogram.An ne returning goodsto Digital Securit

Yo
Controlsmust first obtain an authorization number. Digital Security Controlswilnot accept any shipmen
whatsoeverforwhich priorauthorization hasnotbeen obtained.

Conditions to Void Warranty

Thiswarrantyappliesonlyto defectsin partsand workmanship relating to normaluse. It doesnot cover:

-damage incurred in shipping orhandiling;
-damage caused bydisastersuch asfire, flood, wind, earthquake orlightning;

-damage due to causesbeyond the controlof Digital Security Controls such as excessive voltage, mechanical
shockorwaterdamage;

-damage caused byunauthorized attachment, alterations, modifications orforeign objects;

-damage caused byperipherals (unless such peripheralswere supplied by Digital Security Controls Ltd.);
-defectscaused byfailure to provide a suitable installation environment forthe products;

-damage caused byuse of the productsforpurposesotherthan those forwhich it wasdesigned;
-damage from impropermaintenance;

-damage arising outof anyotherabuse, mishandling orimproperapplication of the products.

Items Not Covered by Warranty

In addition to the itemswhich void the Warranty, the following items shallnot be covered by Warranty: (i) freight
costto the repair centre; (i) productswhich are notidentified with DSC's productlabeland lotnumberor serial
number; (iij) products disassembled orrepaired in such amannerasto adverselyaffect performance orprevent
adequate inspection ortesting to verifyanywarranty claim. Access cardsortagsreturned forreplacementunder
warrantywilbe credited orreplaced at DSC'soption. Productsnot covered bythiswarranty, orotherwise out of
warrantydue to age, misuse, ordamage shallbe evaluated, and a repairestimate shallbe provided. No repair

workwillbe performed untila valid purchase orderisreceived from the Customerand a Retum Merchandise
Authorization number (RMA)isissued by DSC's Customer Service.

Digital Security Controls Ltd s liabiity for failure to repairthe product underthiswarranty aftera reasonable
numberofattemptswilbe limited to a replacement of the product, asthe exclusive remedyforbreach of
warranty. Underno circumstancesshallDigital Security Controls be liable forany special, incidental, or
consequentialdamagesbased upon breach of warranty, breach of contract, negligence, strict liability, orany
otherlegaltheory. Such damagesinclude, butare notlimited to, loss of profits, loss of the productorany
associated equlpment,oostofcapﬂal, costof substitute orreplacementequipment, faciities or services, down
time, purchaserstime, the claimsof third parties, including customers, and inﬁu to property. The lawsofsome
{urisdictionslim'nordo notallow the disclaimerof consequentialdamages. Ifthe laws of such a jurisdiction apply
o anyclaim byoragainst DSC, the imitationsand disclaimers contained here shallbe to the greatest extent
permitted bylaw. Some statesdo not allow the exclusion orlimitation of incidentalorconsequentialdamages,
so thatthe above maynotapplyto you.

Disclaimer of Warranties

Thiswarranty containsthe entire warrantyand shallbe in lieu of anyand allotherwarranties, whetherexpressed
orimplied (includin a\limpliedwanantie‘sofmerqflan(abilnéorfjtr)essfora‘partiwlarpurpose)andofal\other
obligations orliabil esonthepartofchﬁ;naISecumyContrp . Digital Security Controlsneitherassumes
responsibility for, norauthorizesanyotherperson purporting toacton nsbehalftomodrfgonochan e this
warranty, norto assume foritany otherwarrantyorliabilty concerning this product. Thisdisclaimerof warranties
and limited warrantyare governed by the laws of the province of Ontario, Canada.

WARNING: Digital Security Controlsrecommendsthat the entire system be completelytested on aregular
basis. However, despite frequent testing, and due to, but notlimitéd to, criminaltampering orelectrica
disruption, itis possible forthis product to failto perform asexpected.

Out of Warranty Repairs

Digital Security Controls will atits option repairorreplace out-of-warranty productswhich are retumed to its
factoryaccording to the following conditions. Anyone returning goodsto Digital Se curity Controls must first
obtain an authorization number. Digital Security Controls wilnotaccept any shipmentwhatsoeverforwhich
priorauthorization hasnotbeen obtained.

Productswhich Digital Security Controlsdeterminesto be riﬁairablewillbe repaired and returned. Asetfee
which Digital Security Controls has predetermined and which maybe revised from time to time, wilbe charged
foreach unitrepaired.

Productswhich Dié;tna\S_ecurityContrglsdeterminesnotto be repairable wilbe replaced bythe nearest
equivalent productavailable atthattime. The current market price of the replacement product willbe charged
foreach replacementunit.

IMPORTANT - READ CAREFULLY:

DSC Software purchased with orwithout Productsand Componentsis copyrighted and ispurchased underthe
following license terms:

-ThisEnd-UserLicense Agreement (‘EULA")isa legalagreementbetween You (the company, individualor
entitywho acquired the Software and anyrelated Hardware)and Digital Security Controls, a division of Tyco
SafetyProducts Canada Ltd. (‘DSC”), the manufacturerofthe integrated security systemsand the developer
ofthe software and anyrelated productsorcomponents (‘HARDWARE”) which You acquired.

-1fthe DSC software product (‘SOFTWARE PRODUCT" or“SOFTWARE")isintended to be accompanied by
HARDWARE, and isNOT accompanied bynew HARDWARE, You maynotuse, copyorinstalithe SOFTWARE
PRODUCT. The SOFTWAREPRODUCT includescomputersoftware, and mayinclude associated media,
printed materials, and “online” orelectronicdocumentation.

Anysoftware provided along with the SOFTWARE PRODUCT thatisassociated with a separate end-user
license agreementislicensed to You underthe termsofthatlicense agreement.

-Byinstaling, copying, downloading, storing, accessing orotherwise using the SOFTWARE PRODUCT, You
agree unconditionallyto be bound bythe termsofthisEULA, even if thisEULAisdeemed to be a modification of
anypreviousarrangementorcontract. If You do notagree to the termsofthisEULA, DSC isunwiling to license
the SOFTWAREPRODUCT to You, and You have norightto use it.

Sortware Product License

The SOFTWAREPRODUCT isprotected bégos_ly\r/?ht lawsand internationalcopyright treaties, aswellasother
intellectualpropertylawsand treaties. The JAREPRODUCT islicensed, notsold.

1.GRANT OF LICENSE ThisEULAgrants You the following rights:

a) Software Installation and Use - Foreach license You acquire, You mayhave onlyone copy of the Software
ductinstalled.

(b) Storage/Network Use - The SOFTWARE PRODUCT maynotbe installed, accessed, displayed, run, shared
orused concurrentlyon orfrom different computers, including a workstation, terminalorotherdigitalelectronic
device (“Device”). In otherwords, if You have severalworkstations, You wilhave to acquire a license foreach
workstation where the SOFTWAREwillbe used.

(c)Backup Copy-You maymake back-up copies of the SOFTWAREPRODUCT, but You mayonlyhave one
copyperlicense installed atan %NentlmeAYou mayuse the back-up copysolelyforarchivalpurposes. Exceptas
expressly provided in thisEULA, You maynot otherwise make copiesof the SOFTWAREPRODUCT, including
the printed materialsaccompanying the SOFTWARE.

2.DESCRIPTION OF OTHER RIGHTSAND LIMITATIONS

(a)Limitationson Reverse Engineer_il[l\g/, Decompilation and Disassembly- You maynotreverse eré?ir_\e_er.
decompile, ordisassemble the SOFTWARE PRODUCT, exceptand onlyto the extent that such acfivityis
expressly permitted by applicable law notwithstanding this imitation. You maynot make anychangesor
modificationsto the Software, without the written permission of an officerof DSC. You maynotremove any
proprietarynotices, marksorlabels from the Software Product. You shallinstitute reasonable measuresto
ensure compliance with the termsand conditionsof this EULA.

(b)Separation of Components-The SOFTWAREPRODUCT islicensed asa single product. Itscomponent
partsmaynotbe separated foruse on more than one HARDWARE unit.

g&sm%e INTEGRATED PRODUCT - If You acquired this SOFTWARE with HARDWARE, then the SOFTWARE
ODUCT islicensed with the HARDWARE as a single integrated product. In thiscase, the SOFTWARE
PRODUCT mayonlybe used with the HARDWARE as set forth in thisEULA.



(d)Rental-You maynotrent, lease orlend the SOFTWAREPRODUCT. You maynotmake itavailable to others
orpostiton aserverorweb site.

(e)Software Product Transfer- You may_transferaI\onourrighgsunderthisEULAonmasgoanofiﬁermanent
sale ortransferofthe HARDWARE, provided You retain no copies, You transferallof the SOFTWARE
PRODUCT (including allcomponent parts, the media and printed materials, anyupgradesand thisEULA), and
rovided the recipientagreesto the termsofthisEULA. Ifthe SOFTWAREPRODUCT isan upgrade, any
ransfermustalso include allprior versions of the SOFTWARE PRODUCT.

(f)Tenﬂination-thoutﬁregjdicetoanyothern‘ghts,DSCmayterminatethisEULAWYoufai\tooomda[?/w'nhthe
termsand conditionsofthis EULA. In such event, You must destroyallcopiesofthe SOFTWAREPRODUCT and
allofitscomponentparts.

%;%de‘emarks_-ThisEULAdoesnotgrantYou anyrightsin connection with anytrademarks or service marks of
C oritssuppliers.

3. COPYRIGHT - Alltitle and intellectualpropertyrightsin and to the SOFTWARE PRODUCT (including but not
limited to anyimages, photographs, and textincorporated into the SOFTWAREPRODUCT), the
accompanying printed materials, and any copies of the SOFTWAREPRODUCT, are owned by DSC orits
suppliers. Youmaynot copythe printed materialsaccompanying the SOFTWARE PRODUCT . Alltitle and
intellectualpropertyrightsin and to the content which maybe accessed through use ofthe SOFTWARE
PRODUC arethepropertyoflherespeclweoontentownerandmaybeFrotectedb%appllcab\eoopKnghtor
otherintellectualpropertylaws and treaties. This EULAgrants You norightsto use su i

8 content. Allrightsnot
expresslygranted underthisEULAare reserved byDSC and itssuppliers.

4. EXPORTRESTRICTIONS-You agree that You wilnot export orre-exportthe SOFTWAREPRODUCT to any
country, person, orentity subject to Canadian export restrictions.

g. CHdOICEOF LAW-This Software License Agreementisgovemed bythe laws of the Province of Ontario,
anada.

6. ARBITRATION -Alldisputes arising in connection with this Agreement shallbe determined byfinaland binding
arbitration in accordance with the Arbitration Act, and the partiesagree to be bound bythe arbitrator'sdecision.
The place of arbitration shallbe Toronto, Canada, and the installation manualofthe arbitration shallbe English.

7.LIMITED WARRANTY

(a?No Warranty-DSC providesthe software "asis"without warranty. DSC doesnot warrantthat the software
wilmeetyourrequirementsorthatoperation of the software willbe uninterrupted orerrorfree.

(b)Changesin operation environment-DSC shalinotbe responsible forproblemscaused bychangesin the
operating characteristics of the hardware, orforproblemsin the interaction ofthe SOFTWARE PRODUCT with
non-DSC-software orhardware products.

(c)Limitation of liability; warranty reflects allocation of risk-in any event, if any statute implieswarranties or
conditionsnotstated in thislicense agreement, DSC's entire liabiltyunderany probvision of thislicense
agreementshallbe limited to the greaterofthe amountactually paid b%you tolicense the software productand
five canadian dollars (CAD$5.00). Because some jurisdictions do not allow the exclusion orimitation of liability for
consequentialorincidentaldamages, the above imitation maynotapplyto you.

(d)Disclaimerorwarranties-Thiswarrangloontainstheentirewarmnt and shallbe in liew ofanyand allother
warranties, whetherexpressed orimplie ‘(includin%a\limplied warranties of merchantabilty orfitnessfora
Bamcula_rpurpose)and ofallotherobligationsorlia . X X
SC neitherassumesnorauthorizesanyotherperson r)urpomngtoacton itsbehalfto modifyorto change this
warranty, norto assume foritanyotherwarrantyorliability concerning this software product.

iitieson the part of DSC. DSC makesno otherwarranties.

(e)Exclusive remedyand limitation of warranty-Underno circumstancesshall DSC be liable forany special,
incidental, consequentialorindirect damagesbased upon breach of warranty, breach of contract, negligence,
strict iability, orany otherlegaltheory. Such damagesinciude, butare notlimited to , loss of profits, lossofthe
software productoranyassiciated equipment, cost of capital, cost of substitute orreplacementequipment,
facimier?orservices, down time, purchaserstime, the claimsof third parties, including customers, and injurt to
roperty.

eVAF{NIKIG:DSCreoommendsthanheentiresystem be completelytested on a regularbasis. However,
despite frequent testing, and due to, but notlimited to, criminaltampering orelectricaldisruption, itis possible for
this SOFTWARE PRODUCT to failto perform asexpected.

SIMPLIFIED EU DECLARATION OF CONFORMITY

Hereby, Tyco Safety Products Canada Ltd declares that the radio equipment
type Wireless Alarm System with Integral Cellular Alarm Communicator is in
compliance with Directive 2014/53/EU.

The following models are covered by this guide: WS900-14, WS900-24,
3G7090, LT7090 (used in North America only), WS901-14, WS901-24EU,
WS901-18, WS901-28 and 3G7090-EU.

The full text of the EU declarations of conformity for the models mentioned
below are available at the following internet addresses:

Model WS901-14: http://dsc.com/pdf/1707001
Model WS901-24EU: http://dsc.com/pdf/1707002

Model WS901-18: http://dsc.com/pdf/1707003

Model: WS901-28: http://dsc.com/pdf/1707004
Model: 3G7090-EU: http://dsc.com/pdf/1707005

Product specifications:

Frequency Bands Maximum Power
g1433.04MHz—-434.79MHz| 10mW
h1.4 868.0MHz—-868.6MHz

10mwW

h1.5868.7MHz—869.2MHz

2400MHz-2483.5MHz 100mW

EGSM/EDGE: 880MHz — Class4 (2W) @ 900 MHz, E-GSM
915MHz Class E2 (0.5W) @ 900 MHz, EDGE

Class 1 (1W) @ 1800 MHz, DCS
DCS/EDGE: 1710MHz—

1785MHz Class E2 (0.4W) @ 1800 MHz,
EDGE

FDD Band VIil: 880MHz—

915MHz Class 3 (0.25W) @ 900/1800 MHz,

FDDBand I: 1920MHz—  |FDDIVIII

1980MHz

European single point of contact
Tyco Safety Products, Voltaweg 20, 6101 XK Echt, Netherlands

The trademarks, logos, and service marks displayed on this document are
registered in the United States [or other countries]. Any misuse of the
trademarks is strictly prohibited and Tyco will aggressively enforce its
intellectual property rights to the fullest extent of the law, including pursuit of
criminal prosecution wherever necessary. All trademarks not owned by Tyco
are the property of their respective owners, and are used with permission or
allowed under applicable laws.

Product offerings and specifications are subject to change without notice.
Actual products may vary from photos. Not all products include all features.
Availability varies by region; contact your sales representative.

This manual shall be used in conjunction with the Installation Manual
(29009892). All safety instructions specified within that manual shall be
observed.

© 2017 Tyco Security Products
All Rights Reserved.
Tech Support: 1-800-387-3630 (Canada & U.S.)

or 905-760-3000
www.dsc.com

29009893R002

DSC

From Tyco Security Products




DSC iotega™

Manuel d'installation

Vous devez effectuer les étapes 1 a 4 avant de mettre sous
tension la centrale. Linstallateur doit utiliser ces instructions en
accompagnement du manuel d'installation complet pour ce produit.

Votre portail de fournisseur SmartTech : cloud.secure.direct/smarttech/

Connectez-vous en utilisant les informations d'identification fournies par
SecureNet Technologies.

Vous allez a présent créer un nouveau compte Client/Utilisateur final. Utilisez
les étapes ci-dessous comme liste de contrdle. Les étapes 1 a 4 s'appliquent a
tous les types de centrales.

& Ajouter compte

Créez un compte en
0 développant la section 9o

Comptes dans la barre )
de gauche. Sélectionnez
Recherche de comptes pour | e P

accéder a tous les comptes.

Sélectionne Ajouter compte dans le | =
coin supérieur droit du volet de la
liste des Comptes. —

A partir de I'écran Ajouter compte,
assignez un identifiant (ID) de -
compte et saisissez les informations
de base du compte. Pour assigner
un compte, choisissez 'une des
deux options :
Assigner automatiquement - o s
Assigne le prochain identifiant [
(ID) de compte dans votre
éventail de comptes dédiés.
Saisir manuellement I'ID -
Renseignez l'identifiant de
compte préféré en saisissant
le numéro de compte dans le —
champ ID de compte.

Définir le type de centrale iotega pour la centrale iotega

Tous les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires. Tous les
détails doivent appartenir au contact de compte maitre et du propriétaire. Le
téléphone de site peut étre défini avec un numéro de mobile.

passerelle de la centrale que vous étes en train d'installer (GSM, LTE,
IP ou WI-FI)

Remarque : si une combinaison de 2 passerelles est installée

sur la centrale, sélectionnez le plan d'entretien en fonction de la
communication sur réseau cellulaire (GSM ou LTE).

e Assignez un plan d’entretien répertorié qui correspond au type de

Sélectionnez le plan d'entretien en fonction des services a fournir :
Transport d'alarme géré (comprend uniquement le transfert du signal
d'alarme)
Transport d'alarme interactive/directe (comprend le transfert du signal
d'alarme, 'armement et le désarmement a distance, les notifications, I'état
des zones, I'historique des événements, la supervision hors ligne de la
centrale).
Interactivité compléte (comprend toutes les fonctions d'alarme directe, plus
la prise en charge des dispositifs Z-Wave, les scenes, la programmation
d'événement, la protection contre le sabotage du systéme).
Transport d'alarme directe + Vidéo.

Interactivité complete + Vidéo.

Vidéo autonome (un maximum de 4 caméras, 250 stockages et
notifications d'événements).

Vidéo autonome plus (un maximum de 8 caméras, 500 stockages et
notifications d'événements).

Une fois le plan d’entretien choisi, sélectionnez Suivant.

Si tous les champs obligatoires ont été remplis, P
un message de confirmation Terminé s'affichera. - —
Appuyez sur Terminer pour ajouter le compte. fr— s
Dans la page Récapitulatif du compte, sélectionnez
Accéder a la directe ! pour démarrer les services.
La fonctionnalité des services et le début de la
facturation seront activés.

Remarque : si vous essayez d'anticiper la création
d’'un compte ou si vous souhaitez démarrer les
services plus tard, ne sélectionnez pas Accéder é
la directe ! a ce stade. Vous pourrez sélectionner
plus tard Accéder € la directe ! a tout moment pour
démarrer les services.

Une fois sur la page Systeme, sélectionnez Ajouter une passerelle afin

e Ajouter passerelle en sélectionnant Systeme dans la barre de gauche.
dafficher le volet Ajouter une passerelle.

Définir le type de centrale iotega pour la centrale iotega

+ Ajouter passerelle

Saisissez le numéro d'identifiant
; (ID) a 10 chiffres que vous
<<<<< : trouverez au bas de la centrale.

Appuyez sur Terminé pour
ajouter la passerelle.

Créer un contact maitre en sélectionnant Contacts dans la barre de

o gauche. A partir de la page Contacts, sélectionnez Ajouter un contact et
complétez le formulaire. Tous les champs marqués d'un astérisque (*)
sont obligatoires.

Assignez un nom d'utilisateur
et un mot de passe uniques
qui seront utilisés pour
accéder a la fois au site

Web de I'utilisateur final et a

& Créer un contact
Relaton

an1 2079

Matre

I'application mobile. verea
Le nom d'utilisateur vt
doit contenir entre 3 et
32 caractéres mélangeant
des lettres, des chiffres ou

les symboles @ (at), _ (tiret
bas), . (point).

Détails Web

Nom dulisateur web +

Le mot de passe doit contenir
entre 6 et 16 caracteres et ne
peut contenir que des lettres

ou des chiffres.

Dans la section Utilisateur
d'alarme, définissez ID P—
utilisateur a Maitre et

saisissez le code maitre de la
centrale. o |

Utlisateur dalarme

Code acets 1 comrale

Si vous installez une nouvelle centrale, le code d’accés maitre de la
centrale par défaut sera 7234.

Sélectionnez Terminé pour créer le contact maitre. Apres I'activation initiale du
systeme, les informations de contact et les codes de la centrale peuvent étre
modifiés a partir de la page Contacts a la fois sur le portail du fournisseur et
les portails Web du client de I'utilisateur final.

adapté comme une surface plate, stable, non exposée aux vibrations
et aux chocs. La centrale iotega doit étre placée pres d'une prise
électrique.

e Pour installer la centrale iotega, choisissez d'abord un emplacement

Retirez le couvercle d'acces a la batterie situé a I'arriére de la centrale et
insérez la batterie. Pour plus de détails, veuillez vous reporter au manuel
d'installation disponible en ligne.

Branchez le cable Ethernet au port a I'arriere de la centrale. Branchez l'autre
extrémité du cable au routeur sans fil.

Branchez la fiche cylindrique de I'adaptateur enfichable au connecteur
d'alimentation a I'arriére de la centrale. Faites passer le cable d'alimentation a
travers la rainure serre-cable au bas de la centrale, puis branchez 'adaptateur
a la prise secteur.

La centrale iotega démarrera une fois connectée a I'alimentation secteur. La
séguence de mise en marche est la suivante :

Les numéros du clavier intégré s'illuminent dans 'ordre jusqu’a ce que la
centrale iotega a démarré.

Aprées environ 40 secondes, le voyant d'alimentation s'illumine.

Le voyant de vitesse de la liaison Ethernet s'illumine en vert solide et le
voyant d'activité de la liaison Ethernet clignote rapidement pour indiquer
qu’une connexion est établie avec le Cloud Tyco.

Apres plusieurs minutes, en fonction de la vitesse du réseau, le voyant de
connexion a distance s'illumine en vert solide (ou clignotera en vert si la
fenétre d'accés de l'installateur est activée), indiquant qu'une connexion a
été établie.

Pour poursuivre l'installation, veuillez confirmer que vous avez
sélectionné Accéder a la directe ! sur la page Récapitulatif de compte.
Tant que vous n‘avez procédé a cette sélection, vous ne pourrez pas
mettre en ligne votre centrale iotega.

Pour plus d'informations sur les indicateurs lumineux, consultez
Commandes et indicateurs a la page 10 du manuel d'installation de la
centrale iotega.

Lors du remplacement de la batterie, utilisez un bloc de batterie adapté
a l'application. Reportez-vous aux Spécifications a la page 5 du manuel
d'installation de la centrale iotega.
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1. Connecteur d'alimentation

2. Voyant de vitesse de la liaison Ethernet
3. Voyant d'activité de la liaison Ethernet
4. Port Ethernet
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1. Voyant d'alimentation 6. Voyant lumineux de force du
2. Voyant Prét a armer signal du réseau cellulaire
3. Voyant Armé 7. Voyant de connexion a
4. Voyant Probléme distance
5. Voyant de force du signal 8. Siréne
Wi-Fi 9. Microphone

Vérifiez les communications de la centrale iotega en passant en
revue ses voyants lumineux. L'état de fonctionnement normal est décrit
ci-apres.

Alimentation
Allumé fixe (vert) une fois I'alimentation secteur fournie.

Prét a armer

Allumé fixe (vert) lorsque la partition est en mode d’attente
d’armement.

Aucune alarme incendie ou CO n'est présente.

Armé

Allumé fixe (rouge) lorsque la partition est armée.

Eteint lorsque la partition est désarmée ou I'annonce d'alarme sonore
est désactivée.

Probléme
Allumé fixe (jaune) lorsque des problémes sont présents sur le
systéeme.

Force du signal Wi-Fi®

Allumé fixe (vert) lorsque le signal de connexion est fort.
Allumé fixe (jaune) lorsque le signal de connexion est faible.
Allumé fixe (rouge) lorsqu'il n'y a aucun signal.

Eteint lorsqu’aucun réseau Wi-Fi n'est détecté.

Force du signal du réseau cellulaire

Allumé fixe (vert) lorsque le signal de connexion est fort.

Allumé fixe (jaune) lorsque le signal de connexion est faible.

Allumé fixe (rouge) lorsqu'il 'y a aucun signal ou aucune connexion
n'est détectée.

Etat de la connexion a distance

Allumé fixe (vert) lorsque la liaison vers le serveur distant est active.
Allumé clignotant (rouge) lorsque la liaison vers le serveur distant est
active mais une erreur de communication s'est produite.

Eteint lorsque la liaison vers le serveur distant n'est pas active.

Vérifiez I'état en ligne de la
centrale a partir du portail du B X
fournisseur SmartTech. ¥

00034,

fEtat passerelle

Dans la barre de gauche, accédez a
la page Systéme, en vérifiant que la
centrale est connectée et alimentée.

/

Sur la page Systéme, vous verrez |'état e /T/
) )

| entignermors-igne =
| Date de derniére /
communication

actuel de la centrale (en ligne/hors ligne).

Enregistrez les détecteurs
(zones) et les dispositifs
périphériques dans la centrale
jotega en accédant a la page
Réglages de la centrale iotega,
puis sélectionnez Ajouter un
dispositif.

Les dispositifs peuvent étre enregistrés
de deux fagons, soit via enregistrement
automatique, soit en saisissant le
numéro de série du dispositif dans le
formulaire d'ajout d'un dispositif par
numéro de série.

Pour I'ajout par formulaire de numéro
de série, sélectionnez l'outil Ajouter

un dispositif, puis saisissez le numéro
de série de I'appareil dans le champ
correspondant. Une fois qu'un numéro
de série valide a été saisi, des options
supplémentaires spécifiques au
dispositif seront remplies.

Renommez la zone en saisissant le nom souhaité dans le champ Etiquette.
Sélectionnez une zone supplémentaire ou les options de dispositif & votre
convenance. Une fois que toutes les options souhaitées ont été sélectionnées,
validez par Soumettre le formulaire d'ajout d'un dispositif.

Pour I'ajout par enregistrement

automatique, sélectionnez l'outil
Ajout d’un dispositif et activez l'option
d'enregistrement automatique. oo | [T

Ajouter Dispositif

Numéro de série *

Une fois activé I'enregistrement e s
automatique des dispositifs,

appuyez longuement sur le bouton necpen
d'enregistrement du dispositif tant
que le voyant lumineux ne reste pas

allumé, puis relachez-le alors que le

i automatique activée

1 automatique désactivée

voyant lumineux est encore allumé.

Poursuivez, avec cette méthode,
I'enregistrement des zones et des
dispositifs périphériques tant que chaque dispositif n'a pas été enregistré.

Une fois enregistré,
vous trouverez les
dispositifs enregistrés
directement sous les
sous-sections des
réglages de la centrale
respective (zones, clés
sans fil, claviers sans fil,
sirénes).

Parcourez chaque
sous-section pour
personnaliser les noms
des dispositifs/zones
et les options a votre
convenance.

pourrez maintenant contréler

le systeme et ajouter des dispositifs ou des caméras via I'application
mobile de l'utilisateur final

et le portail Web.

o Votre systéme de sécurité iotega est désormais configuré. Vous

Pour accéder a I'application et au portail Web, vous devez utiliser

les informations d'identifications de I'utilisateur final, telles que le
contact maitre configuré a I'étape 4. Les informations d'identification
du fournisseur que vous avez utilisé pour accéder au portail du
fournisseur SmartTech ne fonctionneront pas.

Pour une information sur 'utilisation du systéme, I'ajout des dispositifs
Z-Wave ou les caméras, veuillez vous reporter au manuel de
I'utilisateur.

Pour une assistance technique sur le matériel :

Ligne d'assistance technique DSC :

1(800) 387 3630 (Etats-Unis et Canada)

(905) 760 3000 (International)

Pour I'assistance relative au logiciel et au central de télésurveillance :

Ligne d'assistance technique SecureNet: (866) 832 4232

Pour plus d'informations, visitez le site Web : securenettech.com



Dépannage

Si des problemes sont présents sur le systéme, le voyant « Probleme » A

s’allumera et le systéme émettra dix bips. Les problemes peuvent étre
visualisés directement depuis I'écran du clavier intégré iotega.

Affichez les détails d’un probleme en appuyant sur [*] 2 sur le clavier iotega. La
touche « Probléme » clignote si un code d’accés est nécessaire (obligatoire
pour les installations UL).

Le iotega affiche trois niveaux d’informations relatives a un probléme. Voir le
tableau 1-1 pour les indications de problemes.

Le voyant « Probléme » clignote une seule fois pour indiquer les codes de
probléme de premier niveau. Deux ou trois clignotements indiquent des codes
de deuxiéme et troisiéme niveau.

Lors de I'affichage des problémes de premier niveau, un ou plusieurs numéros
sont affichés pour indiquer les types de problemes. Appuyez sur un numéro
illuminé pour afficher les détails de deuxiéme niveau disponibles.

Appuyez sur un numéro illuminé pour afficher les détails de probleme de
troisieme niveau disponibles. Dans I'affichage d’un probléme de troisieme
niveau, un numeéro clignote pour chaque zone ou dispositif rencontrant un
probleme.

Le systéme émettra des bips si aucun autre niveau de probléme n’est
disponible.

Appuyez sur # pour revenir au premier niveau ou quitter le menu de probléme.

Exemple - Un probleme de sabotage de la zone 5 est indiqué de la maniére
suivante :

Apres avoir appuyé sur [*] 2, le numéro 2 s’illumine, indiquant un probleme de
zone (voir tableau 1-1 ci-dessous). Appuyer sur 2 affiche le deuxieme niveau de
probléme. Le numéro 3 s’illumine, ce qui indique un probléeme de sabotage.
Appuyer sur 3 affiche le troisieme niveau, ot le numéro 5 est illuminé. Cela
indique que le détecteur de la zone 5 rencontre un probleme de sabotage.

Tableau 1-1 Indication de probléme

18T niveau 2% niveau 3 niveau
01 Probléme du systéme| 01 CA
02 Probleme de batterie
03 Sabotage
04 Panne matérielle
05 Perte de I'heure
06 Brouillage RF
02 Zone 01 Probléme de batterie 14128
02 Sabotage 1a128
03 Erreur (Supervision) 14128
04 Réseau absent 1a128
05 Probléme Incendie/CO 14128

03 Siréne 01 Utilisation future 1-16
02 Probléme de batterie 1-16
03 Sabotage 1-16
04 Erreur (Supervision) 1-16
05 Réseau absent 1-16
04 Clavier 01 CA 1-9
02 Probléme de batterie 1-9
03 Sabotage 1-9
04 Erreur (Supervision) 1-9
05 Réseau absent 1-9
05 Répéteur 01 CA 1-8
02 Probléme de batterie 1-8
03 Sabotage 1-8
04 Erreur (Supervision) 1-8
05 Réseau absent 1-8
06 Brouillage RF 1-8
06 Clé sans fil 01 Utilisation future 1-32
02 Probléme de batterie 1-32
03 Utilisation future 1-32
04 Utilisation future 1-32
05 Réseau absent 1-32
07 Communication 01 Récepteur non disponible
02 Probleme EDC récepteur 14
03 Probléme de supervision de récep-
teur
04 Probléme de réseau cellulaire
05 Probleme Ethernet/Wi-Fi
06 Arrét a distance

Garantie limitée

Digital Security Controls garanttle foute s matérielles etd' dans des condifons normales dtlisaon,
alacheteur original pendantune période de douze mois & partr de la date d'achat période de g ,Digital ity Controls
s'engage, a son choix, réparer ou a remplacer toutmatériel défectueux dés son refour a un dépotde réparaton, sans frais de main
d'euvre etmatériels. réparation pendantle reste dea durée de la garantie originale ou quatre-vingt-
dix (90) jours, selon la plus longue. L'acheteur original doitavertr Digital Security Controls par courrier que le matériel ou lassemblage est
défectueux ; dans tous les cas, cetle nofification doitétre regue avantlexpiraon de la période de garante. 'y a absolumentaucune
garante sur les logiciels ettous les logiciels sontvendus comme licence d'uflisateur dans le cadre des termes du contratde licence du
logiciel fourni avec le produit Le clientassume toute la responsabilté pour la sélection, installation, etl'entretien de toutproduitacheté auprés
de DSC. Les produits personnalisés ne sontgarants que dans lamesure ot ils ne fonctionnentpas ala livraison. In such cases, DSC can
replace or creditatis opton.

Garantie internationale

Lagarantie pourlesclientsintemationauxestlaméme que pourtouslesclientsau Canada etauxEtats-Unis,
sauf que Digital Security Controlsne sera pastenu responsable desfraisde douanes, taxesou TVAqui
pourraient étre dus.

Procédure pour la garantie

Pourobtenirun service sousgarantie, veuilezretournerles produit(s)en question au pointd'achat. Tousles

distributeurs et vendeursautorisésontun programme de garantie. Quiconque retourne desmarchandisesa
Digital Security Controlsdoit obtenirau préalable un numéro d'autorisation. Digital Security Controls n'acceptera
aucun envoipourlequelune autorisation préalable n'aura pasété obtenue.

Conditions d'annulation de la garantie

Cette garantie ne s'applique qu'auxvicesde matérielset d'assemblage iésa une utiisation normale. Elle ne
couvre pas:

-lesdommagesencouruslorsde lexpédition ou la manutention;

-lesdommagescausésparun désastre telqu'un incendie, inondation, vent, tremblementde terre ou foudre;

-lesdommagesdusadescauseshorsde controle de Digital Security Controlstelsqu'une tension excessive,
chocmécanique ou dégatdeseaux;

-lesdommagescausésparattachementnon autorisé, changements, modificationsou objets étrangers;

-lesdommagescauséspardespériphériques(a moinsque de telspériphériquesn’aient été fournis par Digital
Security Controls.);

-lesdéfautscausésparlimpossibilité de fournirun environnementd'installation adapté auxproduits;

-lesdommagescausésparlutiisation desproduitspourdesusagesautresque ceuxpourlesquelsisont été
congus;

-lesdommagesdécoulantd'un mauvaisentretien;
-lesdommagesprovenantde toutautre mauvaistraitement, manutention ou utiisation des produits.

Eléments non couverts par la garantie

En plusdesékmentsquiannulentla garantie, la garantie ne couvrira pas: (i) lesfraisde transportau centre de
réparation ; (i) lesproduitsquine sont pasidentifiés aveclétiquette de produitde DSC etun numéro de lotou
un numeéro de série ; (iii) les produitsdémontés ou réparés de maniere quiaffecte la performance ou qui
empéche une inspection ou un testadéquatsafin de vérifiertoute réclamation au titre de la garantie. Lescartes
d'acoésou|nsgnesrenvoyéspourétreremplaoéesaumredeIagaramleserontremplaoéesoucre itéesselon
le choixde DSC. Lesproduitsquine sont pas couvertsparcette garantie ou quine sont plusgarantis parce qu'is
sontt[o/{)uvieux.qu'ilsor]tetemalutilisesourendommages,serontexaminesetunedevisderef)aration,sera
foumi. cunereparanonneseraeffectueeavantlareoepnond'unbondeoommandevalabeenvogepar\e
clientetd'un numéro d'autorisation de renvoide marchandise (RMA)envoyé parle service cientde DSC.

Sflyaun probléeme de réparation du produitaprésun nombre rajsonnable de tentativesau titre de la présente
gamntie,llesobligationsoontraclqellesdgelasocie'te"Digna\SecurityControlsseront imitéesau remplacement

u produit, comme seule réparation de linobservation de la garantie. En aucun casDigital Security Controlsne
sera tenu responsable desdommagesparticuliers, accidentelsou indirectsbasés surfinobservation de la
%arantie, une rupture de contrat, une negligence, une responsabilité stricte ou surtoute autre théorie juridique.

e telsdommagesincluent, maisne sontpasiimitésa, une perte de profit, une perte de produit ou toutautre
équipementassocié, au coutdu capital, coitde remplacementde léquipement, alaménagementou
services, a lindisponibilité, au tempsde rachat, auxréclamationsdestiers, notammentlesclients, aux
dommagesetintérétsa la propriété. Danscertainesjuridictions, la loilimite ou ne permet pasune exonération
de%amntie en casde dommagesindirects. Silesloisd'une telle juridiction s'appliquenta une réclamation parou
contre DSC, leslimitesetlesexonérationscontenuesdans|la présente garantie respecteront a loi. Certains
Etatsne permettent paslexonération ou la imite de dommagesaccidentelsou indirects, la déclaration ci-
dessuspourraitdoncne pass'appliquera votre cas.

Stipulation d'exonération de garanties

Cette garantie contient lentiére garantie etremplace touteslesautresgaranties, qu'elles soient explicites ou
implictes (notamment touteslesgarantiesimplicites de marchandise ou aptitude pourun usage particulierget
de toute autre obligation ou responsabiité de Digital Security Controls. Digital Security Controlsn'assume e
n'autorise aucune autre personne prétendantagiren son nom de modifierou changercette garantie,
n'assume pourcela aucune autre garantie ou responsabilité concemant ce produit. Cette exonération de
garantieset garantie restreinte sontgouveréesparlesioisde la province de I'Ontario, Canada.

AVERTISSEMENT : Digital Security Controlsrecommande que la totalité du systéme soit testé régulierement.
Toutefois, méme sivousfaitesdestestspériodiques, iipeut arriver que le fonctionnement du produit ne soit pas
conforme auxspécificationsen raison notamment, mais pasexclusivement, dinterventions criminellesou de
panne de courant.

Réparations en dehors de la garantie

Digital Security Controlsréparera a son choixou remplacera en dehorsde la garantie lesproduitsrenvoyésa
son usine dansles conditions suivantes. Quiconque retoume desmarchandisesa Digital Security Controls doit
obtenirau préalable un numéro d'autorisation. Digital Security Controls n'acceptera aucun envoipourlequel
une autorisation préalable n'aura pasété obtenue.

Lesproduitsque Digital Security Controlsjuge étre réparablesserontréparésetrenvoyés. Lesfrais
pré_ﬁ Jéterminéspar Digital Security Controlset sujetsa une révision périodique, serontfacturéspourchaque
unité réparée.

Lesproduitsque Digital Security Controlsjuge ne pasétre réparablesserontremplacésparle produit équivalent
le plusproche disponible @ ce moment. Le prixdu marché en coursdu produitde remplacementsera facturé
pourchaque unité de remplacement.

IMPORTANT - ALIRE ATTENTIVEMENT :

Le logiciel DSC acheté avecou sansProduitset Composantsest protégé parle droitd'auteuretilestacheté
conformémentauxmodalitésdu contratde licence :

-Ce Contratde licence d'utiisation (« CLU »)estune entente légale entre Vous (fentreprise, lindividu ou lentité
uiaacheté le Loggelenout Matérielconnexe)et Digital Security Controls, une fiiale de Tyco Safety Products
anadaltd. (« DSC»),le fabrhuantdessYstémesde sécurité intégrésetle développeurdu logicieletde tout

produitou composantconnexe (« MATERIELS »)que Vousavezacquis.

- Sile produit logiciel DSC (« PRODUIT LOGICIEL » ou « LOGICIEL »)a été congu pour étre accompagné par
du MATERIEL etslIN’est ASaooompa?Ené arun nouveau MATERIEL, Vousn’avezpasle droitd utiliser, de
copierou d’installerle PRODUITLOGICIEL. Le PRODUIT LOGICIEL comprend le logiciel, et peut aussi
qclyrréiprendre desmédiasconnexes, desmatérielsimprimésetde ladocumentation « enligne » ou
électronique.

Toutlogicielfourniavecle PRODUIT LOGICIEL quiest lié & un contrat de licence d'utilisation séparé Vousdonne
desdroitsconformémentauxmodalitésde ce contratde licence.

-Eninstallant, coj iant,téléchargeant,sauvegardant,accédantou tiisantd’une maniere quelconque le
PRODUITLOGICIEL, Vousacceptezinconditionnellement d'étre lié parlesmodalitésde ce CLU, meéme sice
CLU estconsidéré une modification de toutaccord ou contrat antérieur. Sivousn’acceptezpaslesmodalitésdu
gLIgJ,t!?SCrefusedeVousoctroyeruneIloenced’unhsatlondu PRODUITLOGICIEL et Vousn'avezpasle droit
e [utiiser.

LICENCES DU PRODUIT LOGICIEL

Le PRODUITLOGICIEL est protégé pardes loissurle droit d'auteuret destraitésinternationauxsurle droit
d’auteur, ainsique pardautresloisettraitésde la propriété intellectuelle. Le droit d'utiisation du PRODUIT
LOGICIEL estoctroyé, pasvendu.

1.OCTROIDELALICENCE. Ce CLU vousdonne lesdroitssuivants :

(a)Installation et utiisation du logiciel- Pourchacune deslicencesacquises, Vousn'avezle droit d'installerqu'un
seulexemplaire du PRODUIT LOGICIEL.

(b)Autrement dit, siVousavezplusieurs postesde travail, Vous devrezacheterune licence pourchaque poste
detravailou le LOGICIEL sera utilisé. Autrement dit, siVous avezplusieurs postesde travail, Vous devrez
acheterune licence pourchaque poste de travailou le LOGICIEL sera utilisé.

(c)Copie de sauvegarde -Vous pouvezfaire des copiesde sauvegarde PRODUIT LOGICIEL, maisvousne
pouvezavoirqu'une seule copie installée arlioenceélloutmoment.Hormisoeguiestexpr,e_sse"men_tp[évu
dansce CLU, Vousn'avezpasle droit de faire des copiesdu PRODUITLOGICIEL, lesmatérielsimprimés



accompagnantle LOGICIEL compris. Hormis ce quiest expressément prévu dansce CLU, Vousn'avezpasle
droitde faire des copiesdu PRODUIT LOGICIEL, les matérielsimprimésaccompagnantie LOGICIEL compris.

2.DESCRIPTIONSD’AUTRESDROITSETLIMITES

Limitesrelativesa la rétro-ingénierie, a la décompiation et au désassemblage -Vousn'avezpasle droit de
désosser, décompilerou désassemblerle PROI UITLOGICIEL, sauf et seulementdansla mesure dans
laquelle unetelle acuvne estexplictementpermise parla oien vigueur, sanségardsa ceslimites. Limites
relativesa la rétro-ingénierie, a la décompiation et au désassemblage -Vous navezpasle droit de désosser,
décompilerou désassemblerle PRODU TLOGICIEL, saufetseulementdansla mesure danslaquelle une telle
activité est explictement permise parla loien vigueur, sansegardsa ceslimites. Vousn’avezpasle droit de faire
deschangementsou desmodifications, quelsquiis soient, sansla permission écrite d'un diigeantde DSC.
Vousn'avezpasle droit de retirerlesnotices, lesmarquesou les étiquettes privatives du Produit Logiciel. Vous
devezinstituerdesmesures ralsonnablespourassurerla conformité auxmodalitésde ce CLU.

(b)Sesparties composantesne peuvent pasétre séparées pourétre utiisée surplusd'un MATERIEL. Ses
partiescomposantesne peuventpasétre séparéespourétre utiisée surplusd’un MATERIEL.

g:) Dansce cas, le PRODUIT LOGICIEL ne peut étre utiisé qu'avecle MATERIEL conformémenta ce CLU.
ansce cas, le PRODUIT LOGICIEL ne peut étre utilsé qu'avecle MATERIEL conformémenta ce CLU.

(d)Locahon -Vousn'avezpasle droitde louer, de mettre en bailou de préterle PRODUIT LOGICIEL. Vous
n‘avezpasle droitde le mettre a la disposition d’ ‘autrespersonnesou de laffichersurun serveurou un site Web.

(e)Transfertdu ProdultLoglcleI Vouspouveztransferer!ousvosdronsdece CLUuniquementdansle cadre
de lavente ou du transfert ntdu MATERIEL, a condition que Vousne conserviezaucune copie, que
Voustransférieztoutle PR DUITLOGICIEL&e uslescomposants, lesmatérielsimprimésetautres, toutesles
misesa niveau etce CLU), eta condition que le récipiendaire accepte lesconditionsde ce CLU. Sile PRODUIT
LOGICIEL estune mise a niveau, tout transfert doit égalementinclure toutesles versionsantérieuresdu
PRODUITLOGICIEL.

(f)Résiiation - Sousréserve de tous sesautresdroits, DSC se réserve le droitde résiierce CLU siVousne
respectezpaslesmodalitésde ce CLU. Dansce cas, Vousdevezdétruire toutesles copiesdu PRODUIT
LOGICIEL ettoutessespartiescomposantes.

(g)Marquesde commerce -Ce CLU ne Vousdonne aucun droitrelativementauxmarquesde commerce ou
auxmarquesde service de DSC ou de sesfoumnisseurs.

3.DROITD’AUTEUR - Touslestitreset droitsde propnete intellectuelle associésau PRODUITLOGICIEL
E_ otammentmaispasseulementauximages, photographiesettextesincorporésdansle PRODUIT
OGICIEL) lesdocuments|mpr|mesp|ntsettoutexemplalre du PRODUITLOGICIEL sontla propriété de DSC
Vousn'avezpasle droit de faire des copiesdesdocumentsimprimésaccompagnantle
PRODUITLOGICIEL Touslesmresetdronsde propriété intellectuelle associésau contenu quipeut étre
accédé parle biaisdu PRODUITLOGICIEL sontla propriété du propriétaire respectif du contenu etilspeuvent
étre protégésparle droit d'auteurou autresloiset traites surla propriété intellectuelle. Ce CLU ne Vous octroie
pasle droitd utiliser ceséléments. Touslesdroits quine sont pasexpressément octroyés parcette CLU, sont
réservésparDSC etsesfournisseurs.

4.RESTRICTIONSPOUR L'EXPORTATION -Vousacceptezle fait que Vousn'exporterezpasou ne
réexporterezpasle PRODUITLOGICIEL danstout pays, personne ou entité soumisa desrestrictions
canadiennesa lexportation.

5.CHOIXDESLOIS-Ce contratde licence d'utiisation estrégiparlesloisde la Province de Ontario, Canada.

6. ARBITRATION — Tous les confits survenant relativement a ce contrat seront résolus parun arbitrage définitif
etsansappelconformémenta la Loisurlarbitrage, etlespartiesacceptentd'étre liéesparla décision de
larbitre. Le lieu de larbitration sera Toronto, Canada, etle langage de larbitration sera fanglais.

7.GARANTIERESTREINTE

g PASDE GARANTIE-DSC FOURNITLELOGICIEL « EN L'ETAT » SANS GARANTIE. DSC NE GARANTIT
QUELELOGICIEL SATISFERAVOS EXIGENCESOU QUEL'EXPLOITATION DU LOGICIEL SERA
ININTERROMPUE OU SANSERREUR

(b) CHANGEMENTS DU CADRE D'EXPLOITATION - DSC ne sera pas P dans TERIEL, ou des

problémes d'interaction du PRODUITLOGICIEL avec des LOGICIELS NON-DSC ou AUTRES MATERIELS.

(GLIMTES DE RESPONSABILITE ; LA GARANTIE REFLETE L'AFFECTATION DU RISQUE -DANS TOUS LES CAS, S| UN STATUT QUELCONQUE SUPPOSE DES
GARANTIES OU CONDITIONS QUINE SONTPAS POSTULEES DANS CE CONTRAT DE LICENCE, TOUTE LA RESPONSABILITE: ASSUMEE PAR DSC DANS LE CADRE
D'UNE DISPOSITION QUELCONQUE DE CE CONTRATSERA LIMTEE AU MONTANTLE PLUS ELEVE QUE VOUS AVEZPAYE POUR LE CONTRATDE CE PRODUIT
LOGICIEL ETCING DOLLARS CANADIENS (5 CAN $). PARCE QUE CERTAINES JURIDICTIONS NE PERMETIENTPAS LEXCLUSION OU LES RESTRICTIONS DE
RESPONSABILITE POUR DOMVAGES INDIRECTS, CES RESTRICTIONS PEUVENTNE PAS S'APPLIQUER DANS VOTRE CAS

(@) STIPULATION D'EXONERATION DE GARANTIES - CETTE GARANTIE CONTIENTL'ENTIERE GARANTIE ETREMPLACE TOUTES LES AUTRES GARANTIES, QUELLES
SOIENTEXPLICITES OU IMPLICITES (NOTAMVENTTOUTES LES GARANTIES IMPLICITES DE MARCHANDISE OU APTITUDE POUR UN USAGE PARTICULIER) ETDE
TOUTE AUTRE OBLIGATION OU RESPONSABILITE DE DSC. DSC NE FAITAUCUNE AUTRE GARANTE. DSC N'ASSUME PAS LA RESPONSABILITE ETN'AUTORISE
AUCUNE AUTRE PERSONNE PRETENDANTAGIR EN SON NOMDE MODIFIER OU DE CHANGER CETTE GARANTIE, NASSUME POUR CELA AUCUNE AUTRE
GARANTIE OU RESPONSABILITE CONCERNANT CE PRODUITLOGICIEL.

(€)RECOURS EXCLUSIFETLIMITE DE GARANTIE -DSC NE SERA EN AUCUN CAS RESPONSABLE DES DOMMAGES PARTICULIERS, ACCIDENTELS OU INDIRECTS
BASES SUR UNE INOBSERVATION DE LA GARANTIE, UNE RUPTURE DE CONTRAT, UNE NEGLIGENCE, UNE RESPONSABILITE STRICTE OU TOUTE AUTRE
THEORIE JURIDIQUE. DE TELS DOMMAGES INCLUENTNOTAMMENT, MAIS PAS EXCLUSIVEMENT, UNE PERTE DE PROFITS, UN ENDOMMAGEMENT DU PRODUIT
LOGICIEL OU TOUT AUTRE EQUIPEMENTASSOCIE, LE COUTDU CAPITAL, LE COUTDE REMPLACEMENT OU DE SUBSTITUTION, DES INSTALLATIONS OU SERVICES,
UN TEMPS D'ARRET, LE TEMPS DE LACHETEUR, LES REVENDICATIONS DE TIERS, Y COMPRIS LES CLIENTS ETLES DOMMAGES A LA PROPRIETE.

ATIENTION : DSC i Toutefois, malgrs ce réguliers, il peut @ PRODUIT
LOGICIEL e soit meis dintervent

DECLARATION DE CONFORMITE UE SIMPLIFIEE

Par la présente, Tyco Safety Products Canada Ltd déclare que le systéme
d’alarme sans fil de type équipement radio, doté d’'un communicateur d’alarme

sur réseau cellulaire intégral, est conforme a la Directive 2014/53/EU.

Ce guide couvre les modeéles suivants : WS900-14, WS900-24, 3G7090,
LT7090 (utilisé uniguement en Amérique du Nord), WS901-14, WS901-24EU,
WS901-18, WS901-28 et 3G7090-EU.

Le texte complet des déclarations de conformité UE pour les modéles
mentionnés ci-dessous est disponible a 'adresse Internet suivante :

Modéle WS901-14 : http://dsc.com/pdf/1707001
Modéle WS901-24EU : http://dsc.com/pdf/1707002
Modele WS901-18 : http://dsc.com/pdf/1707003
Modele WS901-28 : http://dsc.com/pdf/1707004
Modeéle 3G7090-EU : http://dsc.com/pdf/1707005

Caractéristiques du produit :

Bande de fréquences Puissance maximale
g1433,04 MHz 2 434,79 MHz [ 10 mW

h1.4 868,0 MHz & 868,6 MHz

10 mw
h1.5868,7 MHz & 869,2 MHz

2400 MHza2483,5MHz

100mwW
Classe 4 (2W) a 900 MHz, E-GSM

EGSM/EDGE : 880 MHz a

915 MHz Classe E2 (0,5 W) a900 MHz,

EDGE
Classe 1(1 W) & 1800 MHz, DCS

DCS/EDGE: 1710 MHza

1785 MHz Classe E2 (0,4W) a1800 MHZ,

EDGE

FDD Bande VIl : 880 MHz a

915 MHz Classe 3 (0,25 W) & 900/1800 MHz,

FDD Bandel:1920MHza |FDDIVII

1980 MHz

Point unique de contact en Europe
Produits de sécurité Tyco, Voltaweg 20, 6101 XK Echt, Pays-Bas

Les marques déposées, les logos et les marques de service présents dans ce
document sont enregistrés aux Etats-Unis [ou dans d'autres pays]. Tout
utilisation frauduleuse des marques déposées est strictement interdite et Tyco
renforcera de maniére agressive ses droits de propriété intellectuelle aussi loin
que la loi applicable I'autorise, y compris les cas de poursuite criminelle, le cas
échéant. Toutes les marques déposées, qui ne sont pas de la propriété de

Tyco, sont de la propriété exclusive de leurs propriétaires respectifs et sont
utilisées avec leur permission ou autorisées en vertu des lois en vigueur.

Les offres de produit et les caractéristiques sont sujettes a modification sans
préavis. Les photographies présentées peuvent différer des produits réels.
Toutes les caractéristiques ne sont pas disponibles sur tous les produits. La
disponibilité des produits varie en fonction des régions, contactez votre
représentant local.

Ce manuel doit étre utilisé en accompagnement du manuel d’installation de la
centrale (29009892). Toutes les instructions spécifiées dans ce dernier manuel
doivent étre respectées.

© 2017 Tyco Security Products
Tous droits réservés.
Support technique : 1-800-387-3630 (Canada et Etats-Unis)

ou 905-760-3000
www.dsc.com

29009893R002

DSOC

From Tyco Security Products




DSC iotega™

Instalacion Guia

Antes de encender el panel debe completar los pasos de 1 a 4
El instalador usard estas instrucciones junto con el manual de
instalacion completo de este producto.

Portal del distribuidor de SmartTech: cloud.secure.direct/smarttech/

Inicie sesién con las credenciales del distribuidor provistas por SecureNet
Technologies.

Estéd por crear una cuenta de Cliente/usuario final nueva. Estos pasos se
pueden usar como una lista de verificacion. Los pasos 1 a 4 se aplican a todos
los tipos de paneles.

Para crear una cuenta
. s & Agregar cuenta
expanda la seccién Cuentas
que se encuentraen la
barra de la izquierda. Para
acceder a todas las cuentas,
seleccione Buscar cuentas.

Paso 1-Detalles de la wenta

pane

En las esquina superior e
derecha del panel principal de
Cuentas seleccione Agregar
cuenta.

Desde la pantalla de Agregar
cuenta, asigne una clave de
identificacion de cuenta e ingrese
la informacion basica de dicha
cuenta. Para asignar una cuenta,
elija una de las dos opciones que
se encuentran a continuacion:
Asignacion automatica:
Asigna la siguiente clave
de identificacion de cuenta
disponible en el rango de
cuentas especifico.
Ingreso manual de la clave de
identificacion: Se ingresa la
clave preferida de identificacion s

de la cuenta en el campo de

Clave de identificacidn de la
cuenta.

Para el panel iotega, defina el tipo de panel como iotega

Todos los campos marcados con un asterisco (*) son obligatorios. Todos los
detalles debe ser del contacto de la cuenta maestra y privada. El teléfono del
sitio se puede configurar como teléfono movil.

corresponda al tipo de puerta de enlace del panel que estd instalando
(GSM, LTE, IP o WIFI)

Nota: Si hay una combinacién de dos puertas de enlace en el panel,
seleccione el plan de servicios basado en la comunicacién celular
(GSM o LTE)

e Asignar un plan de servicios que se encuentre en el listado que

Seleccione el plan de servicios basdndose en los servicios que se prestaran:
Portacién controlada de la alarma (solamente incluye la transmision de la
sefial de alarma)

Portacion interactiva/directa de la alarma (incluye el envio de la sefial de la
alarma, el armado/desarmado remoto, los avisos, el estado de las zonas, el
historial de los eventos, la supervision de las desconexion del panel).
Interactivo completo (incluye todas las funciones de portacion de la alarma
directa, mas la asistencia para dispositivos Z-Wave, acceso a escenas,
eventos, programaciones y proteccion contra sabotajes del sistema)

Portacién directa de la alarma + video

Interactivo completo + video

Video independiente (hasta 4 camaras, 250 eventos, almacenaje y avisos)
Video independiente plus (hasta 8 camaras, 250 eventos, almacenaje y avisos)

Una vez que haya elegido el plan de servicios,

seleccione Siguiente. presem—

Si todos los campos obligatorios estan completos
vera el siguiente mensaje de confirmacion: B, e/ 9
Completo. Para agregar la cuenta, pulse Finalizar.

En la pagina de Resumen de cuenta. Para activar
los servicios, seleccione Poner en funcionamiento .
Con ello se activara la funcionalidad de servicios y
se iniciara la facturacion.

Nota: Si estd creando la cuenta por anticipado o si
desea activar los servicios en una fecha posterior,
no seleccione la opcion Poner en funcionamiento
ahora. Puede seleccionar Poner en funcionamiento
después, en cualquier momento para activar los
servicios.

Agregar la puerta de enlace mediante la seleccion de la opcion

e Sistema en la barra lateral izquierda. En la pagina de Sistema,
seleccione Agregar una puerta de enlace para que aparezca el panel de
esta opcion.

Para el panel iotega, defina el tipo de panel como iotega

Ingrese el numero de clave de
identificacion de 10 digitos que
figura en la parte inferior del
panel.

+ Agregar la puerta de enlace

Para agregar la puerta de enlace,
« 3 | pulse Listo.

Crear un contacto maestro mediante la seleccion de la opcion
Contactos en la barra lateral izquierda. Desde la pagina de Contactos,
seleccione Agregar un contacto y complete el formulario. Todos los
campos marcados con un asterisco (*) son obligatorios.

Asigne un nombre de usuario
Unico y un cédigo de acceso
que usara el cliente para
acceder tanto al sitio web i
del usuario final como a la d
aplicacion movil.

& Crear un contacto

Bloqueads

Informacién de contacto

El nombre de usuario debe e
tener entre 3y 32 caracteres Py
y puede incluir caracteres
alfanuméricos o los
siguientes: @ (la arroba), _ (el
guion bajo), . (el punto). pesles e

N dotelitono 2

- Sinteifono i

El codigo de acceso debe

tener entre 6y 16 caracteres
y solamente puede contener st
caracteres alfanuméricos.

En la opcion Usuario de la
alarma, defina el Clave de
identificacion del usuario
como Maestro.

Si esta instalando un panel nuevo, el cédigo de acceso
predeterminado del panel sera 7234.

Para crear el contacto maestro, seleccione Listo. Después de la activacion
inicial del sistema, en la pagina de Contactos tanto del portal del distribuidor
como del cliente final, se pueden editar la informacién de contacto y los
codigos del panel.

Para instalar el iotega, primero seleccione una ubicacion sobre una
superficie plana, sin vibraciones niimpactos. El iotega se deberia
colocar cerca de un tomacorriente.

Quite la tapa de acceso de la baterfa que se encuentra en la parte posterior del
panel e inserte la baterfa. Para mas detalles, consulte el manual de instalacion
en linea.

Conecte el cable de Ethernet en el puerto que se encuentra en la parte
posterior del panel. Conecte el otro extremo del cable en el router inaldambrico.

Conecte el conector coaxial del adaptador del enchufe en el conector de
alimentacion eléctrica que se encuentra en la parte posterior del panel. Pase el
cable de alimentacion eléctrica a través del prensacable que se encuentra en la
parte inferior del panel y luego, enchufe el adaptador en el tomacorriente de CA.

El iotega se encendera al conectarlo a la alimentacion de corriente alterna. La
secuencia de encendido es la siguiente:

Los numeros del teclado integrado se iluminan de forma secuencial hasta
que el iotega se enciende.

Después de aproximadamente 40 segundos, se enciende el LED de
encendido.

El LED de velocidad de conexion Ethernet permanece encendido y de color
verde. Y el LED de actividad en la conexién Ethernet parpadea rapidamente
para indicar que se esta estableciendo la conexién con la nube de Tyco.

Después de varios minutos, dependiendo de la velocidad de la red, el LED
de conexién remota permanece encendido y de color verde (o parpadeando
y de color verde en caso que esté activada la ventana de acceso del
instalador); y con ello se indica que se ha establecido la conexion.

Para continuar con la instalacion, confirme si ha seleccionado la
opcién Poner en funcionamiento de la pagina Resumen de cuenta.
No va a poder poner su panel iotega en linea a menos que haya
seleccionado esta opcién.

Para acceder a mds informacién sobre los indicadores de LED,
consulte la seccion Controles e indicadores que se encuentra en la
pagina 10 del manual de instalacion del iotega.

Al reemplazar la baterfa, use un juego de baterfas apto para la
aplicacion. Consulte la seccion Especificaciones que se encuentra en la
pagina 5 del manual de instalacion del iotega.
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1. Conector de alimentacion eléctrica

2. LED de velocidad de conexién Ethernet
3. LED de actividad en la conexién Ethernet
4. Puerto Ethernet
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1. LED de encendido 6. LED de intensidad de la
2. LED de listo para armar sefial celular
3. LED de armado 7. LED de conexion remota
4. LED de problema 8. Sirena
5. LED de intensidad de la 9. Micréfono

sefial de wifi

Verificar las comunicaciones del panel iotega mediante la revision
de las luces de LED del panel iotega. A continuacion se encuentra el
estado de funcionamiento normal.

Encendido
Encendido fijo (verde): cuando estd conectado a la alimentacion de
corriente alterna

Listo para armar

Encendido fijo (verde): cuando la particién se encuentra en un modo
listo para armar.

No hay alarmas contra incendios ni de CO.

Armado

Encendido fijo (rojo): cuando la seccion esta armada.

Apagado: cuando la seccion estd desarmada o el anuncio mediante
alarma sonora estd apagado.

Problema
Encendido fijo (amarillo): cuando el sistema tiene problemas.

Intensidad de la sefial de Wi-Fi®

Encendido fijo (verde): cuando la conexién de la sefial es intensa.
Encendido fijo (amarillo): cuando la conexidn de la sefial es débil.
Encendido fijo (red): cuando no hay sefial.

Apagado: cuando no se detecta wifi.

Intensidad de la sefial celular
Encendido fijo (verde): cuando la conexion de la sefial es intensa.
Encendido fijo (amarillo): cuando la conexion de la sefal es débil.

Encendido fijo (red): cuando no hay sefial o no se detecta ninguna conexién.

Estado de la conexion remota

Encendido fijo (verde): cuando el enlace con el servidor remoto esta
activo.

Encendido parpadeante (rojo): cuando el enlace con el servidor remoto
estd activo pero no se pudo establecer la comunicacion.

Apagado: cuando el enlace con el servidor remoto no estd activo

Verificar el estado en linea
del panel desde el portal del
distribuidor de SmartTech.

En la barra lateral izquierda, navegue
hasta la pagina Sistema y asegurese
de que el panel esté conectado y
encendido.

En la pagina de Sistema vera el estado
actual Conectado/sin conexion.

owisién
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Para registrar los sensores
(zonas) y los dispositivos
periféricos en el iotega vaya ala
pagina Panel de configuracion
de jotega y a continuacion
seleccione Agregar dispositivo

Los dispositivos se pueden registrar de
dos formas, ya sea mediante el registro
automatico o ingresando el numero de
serie del dispositivo en el formulario
para agregar un dispositivo por nimero
de serie.

Para acceder al formulario para
agregar por niimero de serie,
seleccione la herramienta Agregar
dispositivo e ingrese el nimero de
serie del dispositivo en el campo para
el numero de serie. Una vez que haya
ingresado un numero de serie valido,
apareceran otras opciones especificas
para el dispositivo.

Para cambiarle el nombre a la zona ingrese el nombre deseado de la zona
en el campo Etiqueta. Seleccione otras opciones para la zona o el dispositivo

segun lo desee. Una vez que haya sele

ccionado todas las opciones deseadas,

vaya a la opcioén Enviar el formulario para agregar dispositivo.

Para acceder a la opcion de agregar
por registro automatico, seleccione
la herramienta Agregar dispositivo

y cologue la opcién de registro
automatico en ENCENDIDO.

Una vez que la opcion de registro
automatico del dispositivo se
encuentra en la posicion ENCENDDO,
mantenga pulsado el botén para
registrar el dispositivo hasta que el
LED se encienda de forma continua y
luego suelte el botén mientras el LED

Agregar Dispositivo

Nimero de serie *
Méx. 32 caracteres. Patrén: 999
9099

Registro

automatico Registro automatico encendido

Registro automatico apagado

e .. |

aun esta encendido. Continte con este procedimiento para registrar zonas y

dispositivos periféricos hasta que se h

ayan registrado todos los dispositivos.

smarttech ..

Sistema Panel Settings

Una vez registrado,
encontrara el dispositivo
registrado directamente
en cada subseccion de la
configuracién del panel
respectivo (zonas, llaves
inalémbricas, teclados
inaldmbricos, sirenas).

Navegue hasta cada
subseccion para
personalizar los
nombres y opciones del
dispositivo o las zonas

segun lo desee.

controlar

el sistema y agregar dispositivos o cdmaras a través de la aplicacion
movil para usuarios finales

y del portal web.

0 El Sistema de seguridad iotega ya esta instalado. Ahora puede

Para acceder a la aplicacién y al portal web, debe usar las
credenciales de usuario final tales como las del contacto maestro
configurado en el paso 4. Las credenciales del distribuidor que
us6 para acceder al portal del distribuidor de SmartTech ya no
funcionaran.

Para mayor informacién sobre como usar el sistema, agregar
dispositivos Z-Wave o camaras, consulte la Guia del Usuario.

Por asistencia técnica por problemas de hardware:

Llame a la linea de asistencia técnica de DSC:

1(800) 387 3630 (EE. UU. y Canadd)

(905) 760 3000 (internacional)

Por asistencia por problemas de software o con la central:

Llame a la linea de asistencia técnica de SecureNet: (866) 832 4232

Para mayor informacion, visite securenettech.com



Solucion de problemas

Si en el sistema hay una condicion de averia presente, la luz de Averia Ase

enciende y el sistema emite un pitido en diez ocasiones. Las averia pueden ser
vistas directamente desde el iotega teclado numérico integrado.

Pulse [*] 2 en el iotega teclado para visualizar los detalles de las averias. La
tecla de averia parpadea si se necesita un cédigo de acceso (requerido para
instalaciones UL).

Eliotega muestra hasta tres niveles de informacion sobre las averias. Consulte
la Tabla 1-1 para indicaciones sobre la averia.

El testigo de averia destella una vez para indicar los cédigos del primer nivel de
la averia. Dos o tres destellos indican el segundo y tercer nivel de cédigos.

Al ver el primer nivel de averias, se muestran uno o mas numeros para indicar
los tipos de averias. Pulse un numero iluminado para ver los detalles del
segundo nivel de averia.

Pulse un nimero iluminado de nuevo para ver los detalles del tercer nivel de
averia. En la visualizacién del tercer nivel de averia, un nUmero destella para
cada zona o dispositivo que tiene un problema.

El sistema emite un pitido si no hay mas niveles de averia disponibles.
Pulse # para regresar al nivel anterior o para salir del menu de averias.

Ejemplo Una proteccion a las manipulaciones en la zona 5 se muestra de la
siguiente manera:

Después de pulsar [*] 2, el nimero 2 se enciende, lo que indica una averiaenla
zona (véase la tabla 1-1 debajo). Pulsar 2 muestra el segundo nivel de averia. El
ndmero 3 se ilumina, lo que implica una averia por manipulacién. Pulsar 3
muestra el tercer nivel, donde el numero 5 esta encendido. Esto indica que el
sensor en la zona 5 tiene una condicién de manipulacion.

Tabla 1-1 Indicacion de averia

1 nivel 2-° nivel 3'° nivel
01 Averia del sistema |01 CA
02 Averia de Bateria
03 Manipulacion
04 Averia de Hardware
05 Pérdida de tiempo
06 Interferencia de RF
02 Zona 01 Averia de Bateria 1-128
02 Manipulacion 1-128
03 Falla (Supervision) 1-128
04 No estd en red 1-128
05 Averia de fuego/CO 1-128
03 Sirena 01 Uso futuro 1-16
02 Averia de Bateria 1-16
03 Manipulacion 1-16

04 Falla (Supervision) 1-16
05 No esta enred 1-16
04 Teclado 01 CA 1-9
02 Averia de Bateria 1-9
03 Manipulacion 1-9
04 Falla (Supervision) 1-9
05 No esta enred 1-9
05 Repetidor 01 CA 1-8
02 Averia de Bateria 1-8
03 Manipulacion 1-8
04 Falla (Supervision) 1-8
05 No esta enred 1-8
06 Interferencia de RF 1-8
06 Llave inaldmbrica |01 Uso futuro 1-32
02 Averia de Bateria 1-32
03 Uso futuro 1-32
04 Uso futuro 1-32
05 No esta enred 1-32

07 Comunicacion 01 El receptor no esta disponible

02 AveriaFTC Receptor 1-4

03 Problema de Supervision de Receptor

04 Averia de celular

05 Averia de Ehternet/WiFi

06 Apagado remoto
Garantia Limitada

Digital Security Controls garantiza al comprador original que por un periodo de doce meses desde la fecha de compra, el producto est fibre
de defectos en materiales y hechura en uso normal. Durante el periodo de la garantia, Digital S ecurity Controls Ld. decide sio no, reparara

o 4 cualquier prod i | producto a su fabrica, sin costo por labor y materiales. Cualquier repuesto o
pieza reparada esta garantizada por:el resto de a garanta original o noventa (90) dias, cualquiera de las dos opciones de mayor iempo. El
i notficar aDigttal Security Controls por escrito que hay un defecto en material o hechura, tal aviso

ori
escrito debe ser recibido en fodo evento antes de la expiracion del periodo de la garantia. No hay absolutamente ningtin tipo de garantia
sobre sofware y fodos los productos de sofware son vendidos como una licencia de usuario bajo los términos del contrato de licencia del
sofware incluido con el producto. El comprador asume foda responsabilidad por la apropiada seleccion, instalacion, operacion y

de cualquier producto comprado a DSC. La garantia de los productos hechos a medida alcanza solamente a aquelios
productos que no funcionen al momento de la entrega. En tales casos, DSC puede reemplazarlos o acreditarlos, a opcion de DSC.

Garantia Internacional
Lagarantia paralosclientesintemacionalesesla misma que para cualquier cliente de Canada ylosEstados

Unidos, con Fa excepcion que Digital Security Controls no seré responsable porcualquier costo aduanero,
impuestoso VAT que puedan seraplicados.

Procedimiento de la Garantia
Para obtenerelservicio con estagaramia, porfavordevuelva el(los)articulo(s) en cuestion, alpunto de compra.
Todoslosdistribuidoresautorizadostienen un programa de garantia, Cualquiera que este regresando los

productosa Digital Security ControlsLtd., debe primero obtenerun nimero de autorizacién. Digital Security
Controlsno aceptara ningtin cargamento sin un nimero de autorizacion primero.

Condiciones para Cancelar la Garantia

Estja garantia se aplica solamente a defectosen partesyen hechura concemiente aluso normal. Esta no
cubre:

dafiosincurridosen elmanejo de envio o cargamento
dafioscausadospordesastrestalescomo incendio, inundacion, vientos, terremotos o rayos eléctricos;

dafosdebido a causasmasalla delcontrolde Digital Security ControlsLtd., talescomo excesivo voltaje, choque
mecanico o dafio poragua;

dafioscausadosporacoplamientosno autorizados, alteraciones, modificacionesu objetosextrafios.
dafioscausadosporperiféricos (almenosque los periféricos fueron suministrados por Digital Security Controls);
defectoscausadosporfalla en alsuministro un ambiente apropiado para la instalacion de los productos;
dafioscausadosporeluso de productos, para propésitosdiferentes, para los cualesfueron designados;

dafio pormantenimiento no apropiado;

dafio ocasionado porotrosabusos, malmanejo o una aplicacién no apropiada de los productos.

Items no cubiertos por la Garantia

Ademasde lositemsque cancelan la Garantia, los siguientes itemsno seran cubiertos porla Garantia: (i) costo
de flete hasta elcentro de reparacion; (ci?\osp.rod‘yctosque no sean identificados con la etiqueta de producto
de DSC ysu numero de lote 0 numero de serie; (ii) los productosque hayan sido desensambladoso reparados
de maneératalque afecten adversamente elfuncionamiento o no permitan la adecuada inspeccion o pruebas
Eam verificar cualquierreclamo de garantia. Lastarjetas o etiquetasde acceso devueltas para su reemplazo

ajo la garantia, seran acreditadaso reemplazadasa opcion de DSC. Losproductosno cubiertosporla
presente ?arantla, ode otramanerafuera de la garantia debido altranscurso deltiempo, maluso o dafio,
seran evaluadosyse proveera una estimacion para la reparacion. No se realizara ningtn trabajo de reparacion
hasta que una orden de compra vélida enviada porelCliente sea recibida yun nimero de Autorizacion de
Mercaderia Devuelta (RMA)sea emitido porelServicio alCliente de DSC.

Laresponsabildad de Digital Security ControlsLtd., en la falla para repararelproducto bajo esta garantia_
despuésde un nimero razonable de intentos sera imitada a un reemplazo delproducto, como elremedio
exclusivo para elrompimiento de la garantia. Bajo ninguna circunstancias Digital Security Controls, debe ser
responsable porcualquierdafio especial, incidentalo consiguiente basado en elrompimiento de la garantia,
rompimiento de contrato, negligencia, responsabilidad estricta o cualquierotra teoria legal. Talesdafiosdeben
incluir, pero no serlimitadosa, perdida de ganancias, perdida de productoso cualquierequipo asociado, costo
de capital, costo de substitutos o reemplazo de equipo, faciidades o servicios, tempo de inactividad, tempo del
comprador, losreclamosde terceraspartes, incluyendo clientes, y perjuicio a la propiedad. Lasleyesde algunas
jurisdicciones limitan o no permiten la renuncia de dafios consecuentes. Silasleyesde dicha jurisdiccion son
aplicablessobre cualquierreclamo poro en contra de DSC, laslimitacionesyrenunciasaquicontenidasseran
lasde mayoralcance permitido porla ley. Algunosestadosno permiten la exclusion o imitacion de dafios
incidentaleso consecuentes, en talcaso lo armba mencionado puede no seraplicable a Ud.

Renuncia de Garantias

Esta garantia contiene la garantia totalydebe prevalecersobre cualquiera otra garantia ytodaslasotras
garantias, ya sea expresada o |mFI|cada (incluyendo todaslasgarantiasimplicadasen la mercancia o fijada

ito en particular) Ytodaslasotrasobligacioneso responsabilidadesporparte de Digital Security
3 al Security Controlsno asume o autoriza a cualquierotra persona para que actué en su
representacion, para modificaro cambiaresta garantia, nipara asumir cualquier otra garantia o .
responsabilidad concemiente a este producto. Esta renuncia de garantia ygarantia imitada son regidasporel
gobiemoylasleyesde la provincia de Ontario, Canada.

ADVERTENCIA: Digital Security Controls, recomienda que todo elsistema sea completamente probado en
formaregular. Sin embargo, apesarde laspruebasfrecuentes, ydebido a, pero no limitado a, sabotaje
criminalo interrupcion eléctrica, es posible que este producto falle en trabajarcomo esesperado.

Reparaciones Fuera de la Garantia

Digital Security Controlsen su opcién reemplazara o reparara losproductos porfuera de la garantia que sean
devueltosa su fabrica de acuerdo a las siguientes condiciones. Cualquiera que esté regresando losproductos
aDigital Security ControlsLtd., debe primero obtenerun nimero de autorizacion. Digital Security Controlsno
aceptara ninglin cargamento sin un nimero de autorizaciéon primero.

Losproductosque Digital Security ControlsLtd., determine que son reparablesserén reparadosyregresados.
Un cargo fijo que Digital Security ControlsLtd., ha predeterminado yelcualsera revisado de tiempo en tiempo,
se exige porcada unidad reparada.

Losproductosque Digital Security Controls, determine que no son reparablesseran reemplazadosporel
producto méaseguivalente disponible en ese momento. Elprecio actualen elmercado delproducto de
reemplazo se cobrara porcada unidad que se reemplace.

IMPORTANTE —LEAATENTAMENTE:

elSoftware DSC comprado con o sin Productosy Componentestiene marca registrada yesadquirido bajo los
siguientestérminosde licencia:

Este Acuerdo de Licencia de Usuario Final(End-UserLicense Agreement— “EULA")esun acuerdo legalentre
Usted (la compafiia, individuo o entidad que ha adquirido el Software y cualquierHardware relacionado)y
Digital Security Controls, una division de Tyco Safety Products Canada Ltd. (‘DSC”), elfabricante de los sistemas
de seguridad integradosyprogramadordelsoftware yde todoslos productoso componentesrelacionados
(‘HARDWARE")que usted ha adquirido.

-Sielproducto de software DSC (‘PRODUCTO DE SOFTWARE’ 0 “SOFTWARE") necesita estaracompafiado
de HARDWARE yNOesta acompafado de nuevo HARDWARE, usted no puede usar, copiaro instalarel
PRODUCTO DE SOFTWARE. EIPRODUCTO DE SOFTWARE incluye software ypuede incluirmedios
asociados, materialesimpresosydocumentacion “en linea” o electronica.

Cualquiersoftware provisto con elPRODUCTO DE SOFTWARE que esté asociado a un acuerdo de licencia de
usuario finalseparado eslicenciado a Usted bajo lostérminosde ese acuerdo de licencia.

Alinstalar, copiar, realizarla descarga, almacenar, accedero, de otro modo, usarelPRODUCTODE

SOFTWARE, Usted se somete incondicionalmente a loslimitesde lostérminosde este EULA, incluso sieste
EULAesuna modificacién de cualquieracuerdo o contrato previo. Sino esta de acuerdo con lostérminosde
este EULA, DSC no podra licenciarle el PRODUCTO DE SOFTWAREYy Usted no tendra elderecho de usarlo.

Licencia de software

EIPRODUCTO DE SOFTWARE esta protegido porleyesde derecho de autoryacuerdosde derecho de autor,
asl'%oiérwotrostratadosyleyesdepropiedadin electual. EIPRODUCTO DE SOFTWAREeslicenciado, no
vendido.

1. CONCESION DELICENCIA. Este EULAle concede lossiguientesderechos:

(a)Instalacién yuso delsoftware — Para cada licencia que Usted adquiere, Usted puede instalartan sélo una
copia delPRODUCTO DE SOFTWARE.

(b)Amacenamiento/Uso en red — EIPRODUCTO DE SOFTWAREno puede serinstalado, accedido,
most[ado.eg'ecutado,oompartido0L.Jsadqalmismo,tie‘mpocjesdevdferentesordenadores.vincluye[\do una
estacion de trabajo, terminalu otro dispositivo electrénico ("Dispositivo”). En otras palabras, siUsted tiene varias
g%t'a:%w:rjgetra ajo, Usted tendra que adquiriruna licencia para cada estacion de trabajo donde usara el

(c)Copia de seguridad — Usted puede tenercopiasde seguridad delPRODUCTO DE SOFTWARE, pero s6lo
puede teneruna copia porlicencia instalada en un momento determinado. Usted puede usarla copia de
se?undad solamente para propésitosde archivo. Exce] todelmodoer}\aue esta expresamente previsto en
este EULA, Usted no puede haoeroopiasdelPRg)EéJ TODESOFTWAREde otro modo, incluyendo los

materialesimpresosque acomparan alSOFTW; 3
2. DESCRIPCION DEOTROSDERECHOSY LIMITACIONES

(a)Limitacionesen Ingenieria Reversa, Descomgilacic’)n Desmontado— Usted no puede realizaringenieria
reversa, descompilaro desmontarelPRODUCTO DE SOFTWARE, excepto ysolamente en lamedida en que
dicha actividad esté expresamente permitida porla leyaplicable, no obstante esta imitacion. Usted no puede



realizarcambios nimodificacionesal Software, sin elpermiso escrito de un oficialde DSC. Usted no puede
eliminaravisosde propiedad, marcaso etiquetasdelProducto de Software. Usted deberia instituirmedidas
razonablesque aseguren elcumplimiento de lostérminosycondicionesde este EULA.

(b)Separacion de los Componentes— EIPRODUCTO DE SOFTWARE se licencia como un producto Gnico. Sus
partescomponentesno pueden serseparadaspara eluso en masde una unidad de HARDWARE.

g: PRODUCTOUNICOINTEGRADO - Siusted adquirid este SOFTWARE con HARDWARE, entoncesel
ODUCTODE SOFTWARE esta licenciado con elHARDWARE como un producto tnico integrado. En este
caso, elPRODUCTO DE SOFTWARE puede serusado solamente con elHARDWARE, talycomo se establece
masadelante en este EULA.

(d)Alquiler— Usted no puede alquilar, prestaro arrendarel PRODUCTO DESOFTWARE. No puede

disponibilzario a terceros nicolgario en un servidoro una pagina web.

(e) Transferencia de Producto de Software — Usted puede transferirtodos susderechosbajo este EULAsSlo
oomopanedeunaventagermanemeotransferencwadelHARD E, desde que Usted no retenga copiasy
transfiera todo elPRODUCTO DE SOFTWARE (incluyendo todaslas partescomponentes, losmateriales
impresosymediaticosy cualquieractualizacion yeste EULA)ydesde que elreceptoresté conforme con los
términosde este EULA. Siel PRODUCTO DE SOFTWARE esuna actualizacién, cualquiertransferencia debe
incluirtambién todaslasversionespreviasdelPRODUCTO DE SOFTWARE.

(f?Térrnino—Sin prejuicio de cualesquiera otrosderechos, DSC puede terminareste EULAsiUsted negligencia
elcumplimiento deIostérminOS\E(oondickJnesdeeste EULA. Entalcaso, usted debe destruirtodaslascopias
delPRODUCTODE SOFTWAREytodassuspartescomponentes.

(g)Marcasregistradas— Este EULANo le concede ninglin derecho conectado con ninguna de lasmarcas
registradasde DSC o de susproveedores.

3. DERECHOSDEAUTOR - Todoslosderechosde titulo y propiedad intelectualen este yrelativos a este
PRODUCTODESOFTWARESndSuaendo,geronoIimna'ndoseatodaslasimégenes,fotografiasytextos
incomoradosalPRODUCTO DE SOFTWARE), los materialesimpresos que acompanan, ytodaslascopiasdel
PRODUCTODE SOFTWARE, son propiedad de DSC o de susproveedores. Usted no puede copiarlos
materialesimpresosque acompanan alPRODUCTO DE SOFTWARE. Todoslostitulosyderechosde
grogiedadintelectualenyre\ativosalcontenidoquepuedenseraooedidosatravésdelusodeIPRODUCTODE
OFTWARE son de propiedad de su respectivo propietario de contenido ypueden estarprotegidos por
derechosde autoru otrostratadosyleyesde propiedad intelectual. Este EULANo le concede ninguin derecho
de usartalcontenido. Todoslosderechosno expresamente concedidosporeste EULAestan reservadosa
DSC ysusproveedores.

4. RESTRICCIONES DE EXPORTACION - Usted se compromete a no exportaro reexportarel PRODUCTO
DESOFTWAREa ningun pais, persona o entidad sujeta a lasrestriccionesde exportacion de Canada.

5. ELECCION DELEY-Este Acuerdo de Acuerdo de Licencia de Software se rige porlasleyesde la Provincia de
Ontario, Canada.

6. ARBITRAJE-Todaslasdisputas que surjan con relacion a este Acuerdo estaran determinadaspormedio
t;lelarbkraFfinalyvincylante.dpacuerdooonelA;bRrationAcl. laspartesacuerdan someterse ala decision del
arbitro. Ellugarde arbitraje sera Toronto, Canada, yla lengua de arbitraje sera elinglés.
7.GARANTIALIMITADA

a) SIN GARANTIA— DSC PROVEE EL SOFTWARE "TAL COMOES", SIN GARANTIA. DSC NO GARANTIZA
UE EL SOFTWARE SATISFARASUSNECESIDADES O QUE TAL OPERACION DEL SOFTWARE SERA
ININTERRUMPAO LIBREDEERRORES.

(b) CAMBIOSEN EL ENTORNO OPERATIVO— DSC no se responsabilizara de problemas causados por
cambiosen lascaracteristicasoperativasdelHARDWARE, o de problemasen la interaccion delPRODUCTO
DE SOFTWARE con SOFTWARE que no sea de DSC o con PRODUCTOSDEHARDWARE.

g:BLIMITACION DERESPONSABILIDAD, CUOTADERIESGO DELAGARANTIA—EN CUALQUIER CASO, SI
GUNALEYIMPLICAGARANTIASO CONDICIONESNO ESTABLECIDASEN ESTEACUERI

LICENCIA, TODALARESPONSABILIDAD DEDSC BAJO CUALQUIER DISPOSICION DEESTEACUERDODE
LICENCIASELIMITARAALAMAYOR CANTIDAD YAPAGADAPOR USTED PARALICENCIAR EL
PRODUCTODE SOFTWAREY CINCO DOLARES CANADIENSES (CAD$5,00). Aigunosestadosno permiten
Iaerxdglsién'j)dlim'nadéndedaﬁosincidentalesooonsecuentes,entalcasoloarribamencionadopue lenoser
aplicable aUd.

(d)Esta garantia contiene la garantia totalydebe prevalecersobre cualquiera otra garantia ytodaslasotras
garantias, ya sea expresada o implicada (incluyendo todaslasgarantiasimplicadasen la mercancia o fiada
paraun proci:c')sitoen particular) Ytodaslasotrasobligaciones o responsabiidadesporparte de Digital Security
ControlsLtd. Renuncia de Garantias Digital Security Controlsno asume o autoriza a cualquierotra persona
paraque actué en su representacion, para modificaro cambiaresta garantia, nipara asumircualquierotra
garantia o responsabilidad concerniente a este producto.

(e)Bajo ninguna circunstancias Digital Security ControlsLtd., debe serresponsable porcualquierdafio especial,
incidentalo consiguiente basado en elrompimiento de la garantia, rompimiento de contrato, negligencia, =
responsabilidad estricta o cualquierotra teoria legal. Talesdafiosdeben incluir, pero no serlimitadosa, perdida
degananclas,perdldadeFroductosocualqulerequlpoasoclado,oostodem ital, costo de substitutoso
reemplazo de equipo, faciidades o servicios, tempo de inactividad, tiempo delcomprador, losreclamosde
terceraspartes, in uyendoclientes,ypeg’uidoalapropieda(_j.ADVERT NCIA: DSC recomienda que se
pruebe todo elsistema completamente de modo regular. Sin embargo, a pesarde laspruebasfrecuentes, y
debido a ellas, pero no mitado a lasmismas, intento criminalde forzarlo o interrupcion eléctrica, es posible que
este Producto de Software falle con relacion aldesempefio esperado.

DECLARACION DE CONFORMIDAD SIMPLIFICADA DE LA UE

Por medio de la presente, Tyco Safety Products Canada Ltd declara que el
equipo de radio de tipo Sistema de alarma inalambrico con comunicador de
alarma celular integral cumple con la Directiva 2014/53/EU.

Los siguientes modelos estan cubiertos por esta guia: WS900-14, WS900-24,
3G7090, LT7090 (de uso solo en Norteamérica), WS901-14, WS901-24EU,
WS901-18, WS901-28 y 3G7090-EU.

El texto completo de las declaraciones de conformidad de la UE para los
modelos mencionado continuacion estan disponibles en las siguientes
direcciones:

Modelo WS901-14: http://dsc.com/pdf/1707001
Modelo WS901-24EU: http://dsc.com/pdf/1707002
Modelo WS901-18: http://dsc.com/pdf/1707003
Modelo WS901-28: http://dsc.com/pdf/1707004
Modelo 3G7090-EU: http://dsc.com/pdf/1707005

Especificaciones de producto:

Bandas de frecuencia Potencia maxima

91433.04MHz—-434.79MHz | 10mW
h1.4 868.0MHz—-868.6MHz

10mw
h1.5868.7MHz—-869.2MHz
2400MHz-2483.5MHz 100mwW

915MHz Clase E2 (0.5W) @ 900 MHz, EDGE

Clase 1 (1W) @ 1800 MHz, DCS

DCS/EDGE: 17710MHz -

1785MHz Clase E2 (0.4W) @ 1800 MHz,

EDGE

Banda FDD VIII: 880MHz -

915MHz Clase 3 (0.25W) @ 900/1800 MHz,

Banda FDD I: 1920MHz—  |FDDIVIII

1980MHz

Punto de contacto unico en Europa
Tyco Safety Products, Voltaweg 20, 6101 XK Echt, Holanda.

Las marcas registradas, logotipos y las marcas de servicio mostradas en este
documento estan registradas en los Estados Unidos [u otros paises]. Cualquier
uso indebido de las marcas registradas esta estrictamente prohibido y Tyco
hard cumplir rigurosamente sus derechos de propiedad intelectual hasta el
maximo grado permitido por la ley, incluyendo el inicio de acciones penales
dondequiera que sean necesarias. Todas las marcas registradas no
pertenecientes a Tyco son propiedad de sus respectivos propietarios, y se
utilizan con permiso o segun lo permitido por la legislacion vigente.

Los productos ofrecidos y sus especificaciones estan sujetos a modificaciones
sin previo aviso. Los productos reales pueden diferir de las fotos. No todos los
productos incluyen todas las funciones. La disponibilidad varia segun la regién;
contacte con su representante de ventas.

Este manual se debe utilizar junto con las instrucciones de instalacion
(29009892). Todas las instrucciones de seguridad especificadas en este
manual deberan cumplirse.

© 2017 Tyco Security Products
Todos los derechos reservados.
Soporte técnico: 1-800-387-3630 (Canada y Estados Unidos)

0905-760-3000
www.dsc.com

29009893R002
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