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AVERTISSEMENT : Le présent manuel contient des informations relatives aux
limitations concernant I'utilisation et les fonctionnalités du produit ainsi que les limitations de
la responsabilité du fabricant. Lisez attentivement le manuel dans son intégralité.







IMPORTANT - A LIRE ATTENTIVEMENT : Le logiciel DSC acheté avec ou sans Produits et Composants est protégé par le droit d'auteur et

il est acheté conformément aux modalités du contrat de licence :

* Ce Contrat de licence d'utilisation (« CLU ») est une entente légale
entre Vous (I'entreprise, I'individu ou I'entité qui a acheté le Logiciel et
tout Matériel connexe) et Digital Security Controls, une filiale de Tyco
Safety Products Canada Ltd. (« DSC »), le fabriquant des systemes
de sécurité intégrés et le développeur du logiciel et de tout produit ou
composant connexe (« MATERIELS ») que Vous avez acquis.

* Si le produit logiciel DSC (« PRODUIT LOGICIEL » ou « LOGICIEL »)
a été congu pour étre accompagné par du MATERIEL et s'il N'est PAS
accompagné par un nouveau MATERIEL, Vous n'avez pas le droit
d'utiliser, de copier ou d'installer le PRODUIT LOGICIEL. Le PRODUIT
LOGICIEL comprend le logiciel, et peut aussi comprendre des médias
connexes, des matériels imprimés et de la documentation « en ligne »
ou électronique.

 Tout logiciel fourni avec le PRODUIT LOGICIEL qui est li¢ a un contrat

de licence d'utilisation séparé Vous donne des droits conformément

aux modalités de ce contrat de licence.

En installant, copiant, téléchargeant, sauvegardant, accédant ou

utilisant d'une maniére quelconque le PRODUIT LOGICIEL, Vous

acceptez inconditionnellement d'étre lié par les modalités de ce CLU,
méme si ce CLU est considéré une modification de tout accord ou
contrat antérieur. Si vous n'acceptez pas les modalités du CLU, DSC
refuse de Vous octroyer une licence d'utilisation du PRODUIT

LOGICIEL et Vous n'avez pas le droit de I'utiliser.

LICENCES DU PRODUIT LOCIGIEL

Le PRODUIT LOGICIEL est protégé par des lois sur le droit d'auteur et des

traités internationaux sur le droit d'auteur, ainsi que par d'autres lois et traités de

la propriété intellectuelle. Le droit d'utilisation du PRODUIT LOGICIEL est
octroyé, pas vendu.

1. OCTROI DE LA LICENCE. Ce CLU vous donne les droits
suivants :

(a) Installation et utilisation du logiciel - Pour chacune des licences acquises,
Vous n'avez le droit d'installer qu'un seul exemplaire du PRODUIT
LOGICIEL.

(b) Utilisation de stockage en réseau - Le PRODUIT LOGICIEL ne peut pas étre
installé, accéde, affiché, exécuté, partagé ou utilisé simultanément sur des
ordinateurs différents, notamment une station de travail, un terminal ou autre
dispositif électronique numérique (« Dispositif »). Autrement dit, si Vous
avez plusieurs postes de travail, Vous devrez acheter une licence pour chaque
poste de travail ot le LOGICIEL sera utilisé.

(c)Copie de sauvegarde - Vous pouvez faire des copies de sauvegarde
PRODUIT LOGICIEL, mais vous ne pouvez avoir qu'une seule copie
installée par licence a tout moment. Vous pouvez utiliser une copie de
sauvegarde. Hormis ce qui est expressément prévu dans ce CLU, Vous n'avez
pas le droit de faire des copies du PRODUIT LOGICIEL, les matériels
imprimés accompagnant le LOGICIEL compris.

2. DESCRIPTIONS D'AUTRES DROITS ET LIMITES

(a) Limites relatives a la rétro-i ierie, a la dé ilation et au dé blage
- Vous n'avez pas le droit de désosser, décompiler ou désassembler le
PRODUIT LOGICIEL, sauf et seulement dans la mesure dans laquelle une
telle activité est explicitement permise par la loi en vigueur, sans égards a ces

limites. Vous n'avez pas le droit de faire des changements ou des
modifications, quels qu'ils soient, sans la permission écrite d'un dirigeant de
DSC. Vous n'avez pas le droit de retirer les notices, les marques ou les
étiquettes privatives du Produit Logiciel. Vous devez instituer des mesures
raisonnables pour assurer la conformité aux modalités de ce CLU.

(b)Séparation des Composants - Le PRODUIT LOGICIEL est fourni sous
licence en tant que produit unique. Ses parties composantes ne peuvent pas
étre séparées pour étre utilisée sur plus d'un MATERIEL.

(¢)PRODUIT INTEGRE unique - Si vous avez acquis ce LOGICIEL avec du
MATERIEL, le PRODUIT LOGICIEL est autorisé 4 étre utilisé avec le MA
TERIEL en tant que produit intégré unique. Dans ce cas, le PRODUIT
LOGICIEL ne peut étre utilisé qu'avec le MATERIEL conformément a ce
CLU.

(d)Location - Vous n'avez pas le droit de louer, de mettre en bail ou de préter le
PRODUIT LOGICIEL. Vous n'avez pas le droit de le mettre 4 la disposition
d'autres personnes ou de l'afficher sur un serveur ou un site Web.

(e) Transfert du Produit Logiciel - Vous pouvez transférer tous vos droits de ce
CLU uniquement dans le cadre de la vente ou du transfert permanent du
MATERIEL, 4 condition que Vous ne conserviez aucune copie, que Vous
transfériez tout le PRODUIT LOGICIEL (tous les composants, les matériels
imprimés et autres, toutes les mises a niveau et ce CLU), et & condition que le
récipiendaire accepte les conditions de ce CLU. Si le PRODUIT LOGICIEL
est une mise a niveau, tout transfert doit également inclure toutes les versions
antérieures du PRODUIT LOGICIEL.

(f) Résiliation - Sous réserve de tous ses autres droits, DSC se réserve le droit de
résilier ce CLU si Vous ne respectez pas les modalités de ce CLU. Dans ce
cas, Vous devez détruire toutes les copies du PRODUIT LOGICIEL et toutes
ses parties composantes.

(g)Marques de commerce - Ce CLU ne Vous donne aucun droit relativement aux
marques de commerce ou aux marques de service de DSC ou de ses
fournisseurs.

. DROIT D'AUTEUR
Tous les titres et droits de propriété intellectuelle associés au PRODUIT
LOGICIEL (nc mais pas seul aux images, photc hies et
textes incorporés dans le PRODUIT LOGICIEL), les documents imprimés
joints et tout exemplaire du PRODUIT LOGICIEL sont la propriété de DSC
et de ses fournisseurs. Vous n'avez pas le droit de faire des copies des
d imprimés le PRODUIT LOGICIEL. Tous les titres
et droits de propriété intellectuelle associés au contenu qui peut étre accédé
par le biais du PRODUIT LOGICIEL sont la propriété du propriétaire
respectif du contenu et ils peuvent étre protégés par le droit d'auteur ou autres
lois et traités sur la propriété intellectuelle. Ce CLU ne Vous octroie pas le
droit d'utiliser ces éléments. Tous les droits qui ne sont pas expressément
octroyés par cette CLU, sont réservés par DSC et ses fournisseurs.

4. RESTRICTIONS POUR L'EXPORTATION
Vous acceptez le fait que Vous n'exporterez pas ou ne réexporterez pas le
PRODUIT LOGICIEL dans tout pays, personne ou entité soumis a des
restrictions canadiennes a I'exportation.

5. CHOIX DES LOIS : Ce contrat de licence d'utilisation est régi par
les lois de la Province de 1'Ontario, Canada.

6. ARBITRATION
Tous les conflits survenant relativement a ce contrat seront résolus par un
arbitrage définitif et sans appel conformément a la Loi sur l'arbitrage, et les
parties acceptent d'étre liées par la décision de l'arbitre. Le lieu de l'arbitration
sera Toronto, Canada, et le langage de l'arbitration sera I'anglais.

7. GARANTIE LIMITEE

(a)PAS DE GARANTIE
DSC FOURNIT LE LOGICIEL « EN L'ETAT » SANS GARANTIE. DSC
NE GARANTIT PAS QUE LE LOGICIEL SATISFERA VOS
EXIGENCES OU QUE L'EXPLOITATION DU LOGICIEL SERA
ININTERROMPUE OU SANS ERREUR.

(b) CHANGEMENTS DU CADRE D'EXPLOITATION
DSC ne sera pas responsable des problémes provoqués par des changements
dans les caractéristiques du MATERIEL, ou des problémes d'interaction du
PRODUIT LOGICIEL avec des LOGICIELS NON-DSC ou AUTRES
MATERIELS.

(c)LIMITES DE RESPONSABILITE ;
L'AFFECTATION DU RISQUE
DANS TOUS LES CAS, SI UN STATUT QUELCONQUE SUPPOSE DES
GARANTIES OU CONDITIONS QUI NE SONT PAS POSTULEES
DANS CE CONTRAT DE LICENCE, TOUTE LA RESPONSABILITE
ASSUMEE PAR DSC DANS LE CADRE D'UNE DISPOSITION
QUELCONQUE DE CE CONTRAT SERA LIMITEE AU MONTANT LE
PLUS ELEVE QUE VOUS AVEZ PAYE POUR LE CONTRAT DE CE
PRODUIT LOGICIEL ET CINQ DOLLARS CANADIENS (5 CAN §).
PARCE QUE CERTAINES JURIDICTIONS NE PERMETTENT PAS
L'EXCLUSION OU LES RESTRICTIONS DE RESPONSABILITE POUR
DOMMAGES INDIRECTS, CES RESTRICTIONS PEUVENT NE PAS
S'APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

(d)STIPULATION D'EXONERATION DE GARANTIES
CETTE GARANTIE CONTIENT L'ENTIERE GARANTIE ET
REMPLACE TOUTES LES AUTRES GARANTIES, QU'ELLES SOIENT
EXPLICITES OU IMPLICITES (NOTAMMENT TOUTES LES
GARANTIES IMPLICITES DE MARCHANDISE OU APTITUDE POUR
UN USAGE PARTICULIER) ET DE TOUTE AUTRE OBLIGATION OU
RESPONSABILITE DE DSC. DSC NE FAIT AUCUNE AUTRE
GARANTIE. DSC N'ASSUME PAS LA RESPONSABILITE ET
N'AUTORISE AUCUNE AUTRE PERSONNE PRETENDANT AGIR EN
SON NOM DE MODIFIER OU DE CHANGER CETTE GARANTIE,
N'ASSUME POUR CELA AUCUNE AUTRE GARANTIE OU
RESPONSABILITE CONCERNANT CE PRODUIT LOGICIEL.

(e)RECOURS EXCLUSIF ET LIMITE DE GARANTIE
DSC NE SERA EN AUCUN CAS RESPONSABLE DES DOMMAGES
PARTICULIERS, ACCIDENTELS OU INDIRECTS BASES SUR UNE
INOBSERVATION DE LA GARANTIE, UNE RUPTURE DE CONTRAT,
UNE NEGLIGENCE, UNE RESPONSABILITE STRICTE OU TOUTE
AUTRE THEORIE JURIDIQUE. DE TELS DOMMAGES INCLUENT
NOTAMMENT, MAIS PAS EXCLUSIVEMENT, UNE PERTE DE
PROFITS, UN ENDOMMAGEMENT DU PRODUIT LOGICIEL OU
TOUT AUTRE EQUIPEMENT ASSOCIE, LE COUT DU CAPITAL, LE
COUT DE REMPLACEMENT OU DE SUBSTITUTION, DES
INSTALLATIONS OU SERVICES, UN TEMPS D'ARRET, LE TEMPS
DE L'ACHETEUR, LES REVENDICATIONS DE TIERS, Y COMPRIS
LES CLIENTS ET LES DOMMAGES A LA PROPRIETE.

AVERTISSEMENT : DSC r de de tester

I'ensemble du systéme réguliérement. Toutefois, malgré des essais

réguliers, il peut arriver que le fonctionnement du PRODUIT

LOGICIEL ne soit pas conforme aux attentes en raison notamment,

mais pas exclusivement, d'interventions criminelles ou de pannes de

courant.

w

LA GARANTIE REFLETE
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IMPORTANT

L'équipement est fixé, accroché au mur et doit étre installé dans la position indiquée dans

ces instructions. Le boitier de I'équipement doit étre completement assemblé et fermé,

avec toutes les vis et toutes les languettes nécessaires, et il doit étre fixé a un mur avant

d'étre utilisé. Le cablage interne doit étre acheminé de facon a éviter :

- Des contraintes excessives sur les cébles et les bornes de connexion

- Le desserrage au niveau des bornes de raccordement

- Des dommages a l'isolant du conducteur

AVERTISSEMENT : N'installez jamais ce matériel pendant un orage !

Informez I'utilisateur des éléments suivants :

- N'essayez pas de réparer ce produit. L'ouverture ou le retrait des capots peut exposer
I'utilisateur a des tensions dangereuses ou a d'autres risques. Les interventions ne
peuvent étre effectuées que par du personnel formé a cet effet.

- N'utiliser que des accessoires agréés avec cet équipement.

Ne pas jeter la batterie dans I'eau ou au feu. Jeter une batterie au feu peut provoquer son
explosion ou sa destruction.

Ne pas déposer les batteries usagées dans les déchetteries non différenciés
communales. Consulter votre réglementation locale et/ou vos lois en ce qui concerne le
recyclage de ce bloc batterie NiMH. Vous contribuerez ainsi a la protection de
I'environnement. Certains des matériaux qui composent la batterie peuvent devenir
toxiques, s'ils sont mis au rebut de maniére incorrecte, et présenter un risque de pollution
de I'environnement.




Introduction

Le communicateur 3G4000 est un communicateur sans fil qui transmet les informations d'un systéme d'alarme vers
un récepteur Sur-Gard SG-System I-IP, II, III, IV ou 5 par l'intermédiaire d'un réseau sans fil 3G (HSPA) ou 2G
(GPRS). Ce communicateur sans fil est utilisable avec les centrales compatibles homologuées UL/ULC comme
indiqué dans les instructions d'installation du fabricant.

REMARQUE : Le communicateur 3G4000 est congu pour fonctionner avec le format de communication a identifiant
de contact (Contact ID) comme décrit dans la norme SIA DC-05. Avant d'achever l'installation sur site du systeme
d'alarme, veuillez vérifier que la communication avec le central de télésurveillance est correctement établie en
transmettant plusieurs événements et en vérifiant qu'ils ont bien été recus.

Caractéristiques

» Compatible avec le format de communication a identifiant de contact sur 4 ou 10 chiffres comme décrit dans

la norme SIA DC-05. Exemple de centrales d'alarme effectivement compatibles : Modeles PC1864,
PC1832, PC1616, PC4020 de chez DSC.

* Réseau filaire simulé
Basculement automatique vers les réseaux 3G (HSPA) ou 2G (GPRS) en cas de probleme sur le réseau
filaire (par exemple : coupure de ligne)
Pilotage d'appels téléphoniques
Commande et controle par SMS
Indicateur de signal sans fil bicolore
Deux sorties programmables
Autoprotection murale et de boitier
Protection contre les surtensions du réseau filaire
Radio double bande UMTS/HSPA ; quadribande GSM/EDGE
Deux entrées programmables
Communication Internet / 3G (HSPA) / 2G (GPRS) avec les récepteurs Sur-Gard SG-System I-IP /11 /11 / IV / 5
Surveillance des transmissions de la centrale sur quatre numéros de téléphone possibles au maximum
Mise a niveau a distance du micrologiciel
Prise en charge DLS pour les états, les mises a jour du micrologiciel
Sélection avancée de porteuse
Possibilité d'activation de la mise au point a distance
Attribution simple avec les communications C24 via interface VRU, web ou mobile
Caractéristiques techniques
La tension d'entrée du communicateur 3G4000 peut étre délivrée par la centrale ou une d'alimentation électrique
externe homologuée UL/ULC (avec alimentation de secours par batterie) adaptée a l'application (source externe a
puissance limitée).
REMARAQUE : L'alimentation doit étre de classe 2, de puissance limitée. Un adaptateur d'alimentation compatible est le modéle
DSC ADP1320-NAU (pour les Etats-Unis) ou le modéle DSC ADP1320-NA (pour le Canada). Pour les installations
homologuées UL/ULC, la tension nominale d'entrée de I'adaptateur d'alimentation externe est de 120 V CA/60 Hz/0,4 A.
Valeurs nominales
Valeurs nominales d'alimentation

Tension d'entrée (nominale): . . . . . . . 9-14 VCC (utilisation d'une centrale ou alimentation électrique homologuée & part) ou
.............................. 13,8 VCC (utilisation de l'adaptateur d'alimentation DSC ADP1320-NAx)
Intensitédlentrée:. . . . . ... ... L 500 mA (9-14 V CC) ou 700 mA (13,8 VCC)
Consommation de courant
INeNSItE MOYENNE © . . . . . o v v et e e e e e e e e e 40 mA*
Intensité max. (sans batterie) : . . . . . . . . ... e 180 mA*
Intensité max. (avec batterie) : . . . . . . . .. 350 mA*
* Plus toute intensité absorbée en provenance du communicateur 3G4000 + bornier
Pile: . . . e NiMH, valeur nominale 7,2 V, 2,2 Ah
Tension de charge de la batterie (maximale) : . . . . . . . ... ... L 9,1 VCC
Courantde chargedelabatterie:. . . . . . .. ... ... ... 60mA
REMARQUE : La batterie doit étre remplacée tous les 3 a 5 ans.
Fréquence de fonctionnement : . . . .. . ... L 850/1900 MHz
Gaindantenne : . . . . . . ... 2,0 dBi
Spécifications environnementales
Température de fonctionnement : . . . . . ... ... ... ... .. ... de 0°C a49 °C (de 32 °F a 120 °F)
Humidité: . . .. .. ... ... ... ... . .. Humidité relative de 93 % max. (sans condensation)
Spécifications mécaniques
Dimensions (boitier en plastique, peint): . . . . . . .. 125 mm (1) x 220 mm (H) x 31 mm (P)/4,9” x 8,7” x 1,2”
Poids (batterie exclue) ;. . . . . . . . 400g/ 1,20z
Spécifications de boucle Telco simulées (POINTE/ANNEAU)
Tension ligneraccrochée : . . . . . . . . L . 12 VCC
Tension ligne décrochée (maximale) : . . . . . . ... ... ... L 22VCC
Intensité deboucle. . . . . . . . ... 25 mA

Résistancedeboucle . . . . . . . . ... 600 ohms




Identification des piéces
Figure 1 - Piéces
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Tous les circuits sont classés pour les installations UL comme a puissance limitée ou a puissance limitée de
classe . Ne pas faire passer des cébles au-dessus de la carte de circuit imprimé. Gardez un espace de
séparation d'au moins 25,4 mm (1").

Pieces
1 Coffret plastique
2 Trous de vis de fixation (3 mm)
3 Logement de la carte SIM
4 Antenne externe 3G*
5 Module radio 3G (HSPA)
6 Connecteur d'antenne
7 Matériel de fixation d'antenne
8 Contact d'autoprotection boitier
9 Voyants lumineux d'état (voir page 5)
10 Bornier
11 Connecteur PC-Link
12 Connecteur de la batterie
13 Passage de céable
14 Batterie 7,2 V - 2,2 Ah (en option)
15 Cache a défoncer de passage de cable
16 Contact anti-sabotage mural

* Utiliser uniquement l'antenne DSC fournie.




Cet équipement (3G4000) doit rester fixe et étre installé uniquement par des agents de service (un agent de service
est une personne qui a regu une formation technique adéquate et qui a l'expérience nécessaire des risques encourus
lors de l'installation et de I'utilisation de cet équipement pour réduire les risques pour elle-méme et pour les autres
personnes). 11 doit étre installé et utilisé dans un environnement qui fournit un degré 2 maximum de pollution et de
protection contre les surtensions de catégorie 11, dans des lieux privés de danger, exclusivement intérieurs. Ce
manuel doit étre utilisé en accompagnement du manuel d'installation de la centrale d'alarme correspondante.
Toutes les instructions spécifiées dans le manuel doivent étre exécutées.

Description

Le communicateur 3G4000 est en mesure de gérer les transmissions vers un central de télésurveillance et de
simuler un réseau filaire en cas de probléme (par exemple : coupure de ligne) et de se substituer éventuellement
entiérement a un réseau filaire dans les zones ou un service radio 3G ou 2G est disponible et une ligne terrestre n'est
pas a disposition.

Le communicateur 3G4000 est en mesure de communiquer des signaux d'alarme via un réseau de données
cellulaire. Cette fonctionnalité garantit une voie d'acces rapide et fiable aux centraux de télésurveillance dotés d'un
récepteur Sur-Gard SG-System I-IP / II / III / IV / 5. En connectant le communicateur 3G4000 a une interface
NCTP standard de la centrale, les signaux téléphoniques a identifiant de contact (Contact ID) sont décodés et
acheminés de fagon transparente a travers le réseau cellulaire vers l'une des options du récepteur compatible.

Les performances du communicateur 3G4000 dépendent fortement de la couverture du réseau sans fil. Par
conséquent, il ne doit pas étre monté sans avoir préalablement effectué les tests de placement qui permettront de
déterminer I'emplacement doté de la meilleure réception (au minimum au moins un voyant lumineux vert/jaune
allumé). Les kits d'antenne, GS15/25/50-ANTQ (15 pieds/4,6 m, 25 pieds/7,6 m ou 50 pieds/15,2 m) et GSS8-
ANTP (8 pieds/2,4 m), sont disponibles en option.

Pour les installations anti-incendie et anti-intrusion résidentielles UL, le communicateur 3G4000 est homologué
comme seul moyen de communication ou comme unité de secours en cas d'utilisation avec une ligne de service
téléphonique de base (composeur). Pour les installations anti-incendie résidentielles UL, le communicateur
3G4000 doit étre connecté a une alimentation électrique homologuée UL d'une autonomie minimale de 24 heures
ou alimenté a l'aide de l'adaptateur ADP 1320-NAU et d'une batterie de 2200 mAh.

Pour les installations anti-intrusion commerciales UL, le communicateur 3G4000 est homologué comme seul
moyen de communication (fenétre de supervision de 200 secondes nécessaires au niveau du central de
télésurveillance) ou comme unité de secours en cas d'utilisation avec une ligne de service téléphonique de base
(composeur).

Le communicateur 3G4000 doit étre alimenté par une centrale ou alimentation électrique homologuée compatible
dont les valeurs nominales sont précisées a la page 1. L'alimentation électrique doit étre homologuée pour les
applications anti-intrusion et fournir une autonomie d'alimentation en veille de 4 heures. Un exemple de centrale
d'alarme compatible homologuée est le modele DSC PC1864 avec une sortie auxiliaire de tension nominale 11,1 -
12,6 V CC. Un exemple d'alimentation électrique compatible homologuée est le modéle DSC PC5204 avec une
sortie auxiliaire de tension nominale 11,6 - 12,6 V CC.

Pour les installations anti-intrusion commerciales ULC, le communicateur 3G4000 est homologué comme systéme
de communication passif avec un niveau de sécurité de ligne P1, en cas d'utilisation comme voie de communication
simple, ou P2, en cas d'utilisation comme voie de secours en plus d'une ligne de service téléphonique de base
(composeur). Le communicateur 3G4000 est également homologué pour des niveaux de sécurité de ligne active
A1-A4 (battement de cceur de 90 secondes activé et fenétre de supervision de 180 secondes nécessaire au niveau
du récepteur du central de télésurveillance). Pour les installations anti-intrusion commerciales ULC, le
communicateur 3G4000 doit étre connecté a une alimentation électrique homologuée ULC avec une autonomie
minimale de 24 heures ou alimenté a 'aide de 1'adaptateur ADP 1320-NAU et d'une batterie de 2200 mAh.

Pour les installations anti-incendie et anti-intrusion résidentielles ULC, le communicateur 3G4000 est homologué
comme seul moyen de communication ou comme unité de secours en cas d'utilisation avec une ligne de service
téléphonique de base (composeur). Pour les installations anti-incendie résidentielles ULC, le communicateur
3G4000 doit étre connecté a une alimentation électrique homologuée ULC avec une autonomie minimale de 24
heures ou aliment¢ a l'aide de 1'adaptateur ADP 1320-NAU et d'une batterie de 2200 mAh.

Installation du communicateur 3G4000

Inscription a « C24 Communications »
Le communicateur 3G4000 nécessite pour son fonctionnement une inscription a « C24 Communications ». Pour
plus d'informations, veuillez visiter le sitt Web « www.connect24.com », contacter le service a la clientéle « C24




Communications » au 1-888-251-7458 (Etats-Unis) / 1-888-955-5583 (Canada) ou le central de télésurveillance

pour vous renseigner s'ils sont un revendeur principal « C24 Communications ».

REMARQUES: L'inscription a « C24 Communications » doit étre effectuée avant de mettre en marche le

communicateur 3G4000.

Avant d'insérer ou de retirer la carte SIM, veuillez vous assurer que le communicateur est éteint.

Etape 1 : Initialiser le communicateur 3G4000 avec « C24 Communications »

Le communicateur 3G4000 peut étre initialisé avec « C24 Communications » par :

VRU : 1-866-910-3865

web : www.connect24.com

mobile : m.connect24.com

Pour compléter l'inscription, un profil C24, le code PIN/identifiant de l'installateur (ou authentifiant web) et le

numéro de la carte SIM a 20 chiffres sont nécessaires.

REMARQUE : La procédure d'activation de la carte SIM sur réseau cellulaire dure typiquement entre cinq et dix

minutes.

Etape 2 : Déterminer I'emplacement de réception de meilleur signal

1. Retirez le panneau avant en introduisant un tournevis dans chaque fente au bas du boitier et appuyez dessus.

2. Appliquez 'alimentation (continue et/ou batterie). Le communicateur est maintenant en mode de test de posi-
tionnement.

Etape 2a : la carte SIM est activée.

Le voyant lumineux rouge reste allumé, le voyant bleu s'éteint et les voyants de force du signal affichent le niveau

moyen du signal. Dans cet état, le communicateur 3G4000 est enregistré sur le réseau cellulaire.
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Si la force du signal est trop faible (voyant lumineux de force du signal faible éteint ou clignotant), le
communicateur 3G4000 poursuit la procédure a 1'étape 3, recherche les porteuses avec une force de signal
suffisante et s'accroche a une porteuse. Si le communicateur 3G4000 est connecté a une porteuse avec une force de
signal suffisante (le voyant lumineux de force du signal faible reste allumé au minimum), la procédure se poursuit
al'étape 4.

Etape 2b : la carte SIM n'est pas activée

Le voyant lumineux rouge clignote, le voyant bleu s'éteint et les voyants de force du signal affichent le niveau

moyen du signal.
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Dans cet état, le communicateur 3G4000 n'est pas en mesure de s'enregistrer sur le réseau cellulaire car il est inactif.
La force de signal représentée est celle de toute tour de transmission cellulaire proche (y compris les stations de
base qui appartiennent aux partenaires non-itinérants) et ne refléte pas nécessairement la force du signal du réseau
de destination. Le communicateur 3G4000 reste dans cet état tant que la carte SIM est activée. Dés que la carte SIM
est activée, le communicateur 3G4000 poursuit la procédure a I'étape 2a.

Etape 3 : Recherche d'une porteuse en raison d'une force de signal insuffisante

Le communicateur 3G4000 recherche dans le réseau cellulaire environnant, puis s'y connecte, une porteuse avec
une force de signal d'au moins 7 CSQ. Une fois cette opération effectuée, les quatre voyants lumineux s'alternent
sous la forme d'une séquence de détection. Les voyants lumineux de signal fort et de signal faible s'alternent. Cette
séquence se poursuit tant que le communicateur ne se connecte a une porteuse avec une force de signal supérieure
a 7 CSQ (le voyant de force de signal faible reste allumé au minimum). Ces opérations peuvent durer plusieurs
minutes.

La séquence de recherche de porteuses se répete jusqu'a conclusion.
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Une fois ces opérations terminées, le communicateur 3G4000 poursuit la procédure a I'étape 4.
Etape 4 : Acquisition de la programmation de « C24 Communications »
Le voyant lumineux rouge reste allumé et le voyant bleu clignote. Le fait que le voyant bleu clignote indique que
le communicateur 3G4000 a demandé la programmation de « C24 Communications » et attend une réponse.
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A la fin de la programmation & distance, le voyant lumineux bleu reste allumé et le communicateur 3G4000

poursuit la procédure a 1'étape 5.
Etape 5 : Initialisation du récepteur

Le voyant lumineux rouge et le voyant bleu restent allumés et les voyants lumineux de force du signal s'éteignent.
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Lorsque le communicateur 3G4000 fait parvenir une requéte de communication au central de télésurve
voyant lumineux de force du signal fort se met a clignoter.

illance, le

N

ROUGE BLEU Jaune/Vert Jaune/Vert (Faible)
(Fort)
Allumé Allumé CLIGNOTANT Eteint

Dés que le central de télésurveillance répond au communicateur 3G4000, le voyant lumineux de force

fort reste allumé.

du signal
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Lorsque le communicateur 3G4000 fait parvenir une requéte de communication au central de télésurveillance
suivant, le voyant lumineux de force du signal faible se met a clignoter




A X ill al

ROUGE BLEU Jaune/Vert Jaune/Vert (Faible)
(Fort)
Allumé Allumé Allumé CLIGNOTANT

et reste allumé fixe des qu'il regoit la réponse du central de télésurveillance.
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Si I'un des centraux de télésurveillance au moins ne répond pas au communicateur (ou n'est pas programme), le
voyant de force du signal correspondant a ce central s'éteint. A la fin de la séquence d'initialisation, le
communicateur 3G4000 passe en mode de fonctionnement stable.

Etape 6 : Montage du communicateur 3G4000

REMARQUE : Si vous utilisez une plaque de garniture pour le 3G4000, enfichez la plaque arri¢re du 3G4000 sur la

plaque de garniture avant le montage au mur. Si vous prévoyez un montage encastré ou si vous utilisez un prolongement

d’antenne, retirez le cache a défoncer fourni de la plaque de garniture avant fixation.

1. A I'aide des trous de fixation de la plaque arriére du 3G4000RF, marquez I’emplacement des quatre vis. Per-
cez les trous de vis de fixation.

REMARQUE : Vérifiez l'absence de conduites électriques ou hydrauliques avant de percer.

2. Inspectez la surface de fixation. Vérifiez que la surface est plane et qu’elle maintiendra le contact anti-sabo-
tage fermé une fois le montage réalisé. A l'aide de vis de fixation (non fournies), fixez le coffret au mur.

3. Tirez le cablage a travers le passage de cable [13] ou le cache a défoncer [15].

4. Achevez les connexions sur le bornier [11].

5. Remontez solidement le panneau avant [1] sur le coffret.

REMARQUE : Veuillez vous reporter a la figure 2 a la fin de ce manuel pour le schéma de céblage.

Connexion du communicateur 3G4000

Ligne téléphonique externe aux bornes TIP (1) / RING (2) : Si le communicateur 3G4000 est utilisé comme
communicateur de secours, ces bornes doivent étre connectés directement a la ligne téléphonique entrante.

Ligne téléphonique interne aux bornes T1 (3) / R1 (4) : Ces bornes doivent étre connectées aux bornes TIP et
RING de la centrale.

Entrées programmables de zone 1 (5) et de zone 2 (7) : Ces bornes peuvent étre configurées pour déclencher des
événements. Reportez-vous au paragraphe « Entrées » pour plus de détails.

Sorties programmables a collecteurs ouverts PGM1 (6) et PGM2 (8) : Ces sorties peuvent étre activées par des
événements programmeés. Reportez-vous au paragraphe « Activation des sorties » pour plus de détails. L'intensité
absorbée maximale de chaque sortie ne doit pas dépasser 50 mA.

Entrées « DC in +» (9) et « DC in -» (10) d'alimentation continue de dispositif : Ces bornes doivent étre
connectées a une alimentation électrique adaptée. Une fois les connexions achevées, branchez le connecteur de
batterie [12] (Figure 1) a une batterie de 7,2 V, 2,2 Ah.

Batterie : Desserrez la vis du clip de retenue détachable et tournez le clip dans le sens antihoraire de fagon a ce qu'il
soit dirigé vers le bas de l'unité. Pour retirer une batterie déja en place, détachez le connecteur de batterie de la carte
a circuit imprimé et retirez la batteric. ATTENTION : Veuillez vous assurer, en retirant la batterie, d'appuyer
sur 1'onglet de blocage avant d'essayer de détacher le connecteur de batterie de la carte a circuit imprimé.
Le non-respect de cette opération risque d'endo