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Aviso de cambio de producto 

Lanzamiento de los comunicadores  
PowerSeries NEO versión 5.43 

Fecha:  14 de diciembre de 2020 

 

Región:  Global 

Producto:  Comunicadores PowerSeries Neo 

Marca:  DSC 

 

 

Alcance 
 
Nos complace anunciar el lanzamiento del firmware V5.43 para los comunicadores de alarma 
PowerSeries NEO. Esta nueva versión incluye varias mejoras pensadas para optimizar las 
características de seguridad y la experiencia del usuario. 
 

Característica Descripción 

Administración de APN La lógica de administración de APN fue modificada para 

que permitiera múltiples sesiones de datos. 

 
Este nuevo firmware se incluye de fábrica para los siguientes modelos actualmente en producción 
y también se puede implementar como actualización en las unidades existentes de los siguientes 
modelos usando el software de descarga DLS 5.  
 

Modelo Descripción 

3G2080(R)  Comunicador PowerSeries NEO 3G 

LE2080(R) Comunicador PowerSeries NEO LTE 

TL2803G(R) Comunicador de doble vínculo 3G/IP PowerSeries 

NEO 

TL280LE(R) Comunicador de doble vínculo LTE/IP PowerSeries 

NEO 

TL280(R) Comunicador PowerSeries NEO IP 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

Información de contacto 

Ingreso de pedidos 1-888-888-7838 

Ventas 
Contacte a su representante de ventas local 
o envíe un correo electrónico a 
info@dsc.com  

Soporte técnico 

 
Norteamérica: +1-800-387-3630 
Latinoamérica: +1-416-645-8083 
EMEA – Local: +31 475 352 722 
EMEA – Línea gratuita: 800-22558926 
APAC - Números de discado directo local: 
India: +91-80-4199-0994 
China: +86-21-6163-8644 
Australia: +61-28-317-1322 
Oceanía y Nueva Zelanda: +64-9942-4004 
  
Líneas locales gratuitas para la región de 
APAC: 
Australia: 1-800-580-946 
China: 400-6711-528 
 
Correo electrónico: intrusion-
support@jci.com 
 

Gerente de Producto Curtis Jay 
curtis.jay@jci.com  
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