
Security  |  Access  |  Video  |  Intrusion  |  Cloud 
 

 

| DSC 

 

Bulletin d’avis général 

Inscription du PGX312 sur le PowerSeries Neo/Pro en utilisant 
des contacts externes 
  

   

Date:      22 juillet 2020 
Product: Contact magnétique sans fil pour 
l’extérieur PGX312 PowerG 
Région:  Amérique du Nord  
Marque:    DSC 

 

   

Aperçus 

Ce bulletin a pour objectif de vous informer de la procédure requise pour utiliser les 
contacts externes du contact magnétique sans fil pour l’extérieur PGX312 PowerG 
avec les panneaux de commande PowerSeries Neo et PowerSeries Pro. 
  
Si le PGX312 utilise le contact externe (COMMUTTEUR À LAME = N), alors l’aimant 
doit être placé près de l’appareil pour que le commutateur à lame puisse se placer en 
position fermée/sécurisée. Une fois l’aimant en place, l’option du commutateur à lame 
peut être placée sur « N » et l’option du contact externe sur « Y » avec le réglage EOL 
souhaité. 
  
Des changements sur les PowerSeries Neo et PowerSeries Pro sont évalués pour les 
prochaines sorties, ce qui permettra d’éliminer le besoin de sécuriser le commutateur 
à lame avant de désactiver le programme d’installation. 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww2.tycosp.com%2Fe%2F17422%2F2020-07-22%2Fx3y8zf%2F899342058%3Fh%3DIYeKebdpTnEX-N32TMpZvWl2tC4nWytFa1jqkObKJno&data=02%7C01%7Cneil.andrew.jones%40jci.com%7Ca904a8a807ab4184c66b08d82e6c5af0%7Ca1f1e2147ded45b681a19e8ae3459641%7C0%7C0%7C637310390196851748&sdata=4d%2F3hGSxA1m8PAIUIdXUU3xkQiXxSNkJF%2BUoGrmc%2BEU%3D&reserved=0


  
Veuillez communiquer avec le soutien technique si vous avez des questions au sujet 
de la procédure d’inscription indiquée dans ce bulletin. 

   

Coordonnées des personnes-ressources 

Entrée des commandes 1 888 888-7838 

Représentant commercial 
Communiquez avec votre représentant commercial local 
ou par courriel au  info@dsc.com 

Soutien technique 
Amérique du Nord : +1 800 387-3630 ou par 
courriel intrusion-support@jci.com 

Chef de produit 
  

Dwayne Salsman 
dwayne.salsman@jci.com 
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